/ KULTURA TO NIE MATURA. TAKT | NIETAKT SZKOLNY

DEBATA UCZNIOW, RODZICOW, NAUCZYCIELI ORAZ PRACOWNIKOW
ADMINISTRACJI  OBSLUGI SZKOLY PODSTAWOWEJ NR 7 W POZNANIU.

Podczas spotkania, ktore odbyto sie 15.03.2018 r., siedmioosobowe zespoty, ztozone z Rodzicow
bedacych przewodniczacymi rad oddziatowych klas 4-7, Ucznidw petnigcych funkcje przewodniczacych
klas 4-7, Nauczycieli uczgcych w klasach 4-7 oraz Pracownikow administracji i obstugi.:

1 wskazywaty mocne strony pozostatych trzech grup, tworzgcych spotecznosc¢ Sidodemki
? nazywaty to, co bywa trudne do zaakceptowania w ich zachowaniu

&g kierowaly konkretne zyczenie - prosbe do kazdego grona.

Zespoty nad przygotowaniem swoich prezentacji pracowaty w tym samym czasie, a nastepnie po kolel
przedstawiaty swoje spostrzezenia. Opinie konfrontowane byly z tym, jak poszczegdlne kregi
postrzegajg same siebie.







PRACOWNICY ADMINISTRACJI | OBStUGI

NAUCZYCIELE O PRACOWNIKACH ADMINISTRACJI I OBSELUGII

DAJEMY WAM GWIAZDKE ZA:
0 usmiech i zyczliwosc
] zaangazowanie w prace

I wsparcie i nieoceniong pomoc

PYTAMY:

? W jaki sposob mozemy sie Wam odwdzieczyc?

MAMY DO WAS PROSBE:

& Prosimy, badzcie nadal tak dobrzy w tym, co robicie. Dziekujemy.




PRACOWNICY ADMINISTRACJI | OBStUGI

UCZNIOWIE O PRACOWNIKACH ADMINISTRACJI | OBStLUGII

DAJEMY WAM GWIAZDKE ZA:
I dbatosc o sprawy uczniow
I chetne udzielanie informacji dotyczacych organizacji pracy Szkoty

I cierpliwosc i kulture

PYTAMY:

? Dlaczego niekiedy brakuje Wam czasu, zeby postuchac¢ o naszych problemach?

MAMY DO WAS PROSBE:

& Prosimy, wystuchajcie czasami takze naszego zdania.




PRACOWNICY ADMINISTRACJI | OBStUGI

RODZICE O PRACOWNIKACH ADMINISTRACJI | OBStUGII

DAJEMY WAM GWIAZDKE ZA:
I zyczliwosc | gotowosc do pomocy
I umiejetnosc¢ przekazywania praktycznej i zyciowej wiedzy

I  wprowadzanie taktownej dyscypliny

PYTAMY:

? Na co rodzice powinni zwracacC uwage, kontaktujgc sie z Panstwem?

MAMY DO WAS PROSBE:

& Prosimy, abyscie zawsze funkcjonowali na tym samym wysokim poziomie.




PRACOWNICY ADMINISTRACJI | OBStUGI

PRACOWNICY ADMINISTRACJI I OBSLUGI O SOBIE

 nie lekcewazymy potrzeb innych

 potrafimy wspotpracowac

* USmiechamy sie

» jestesmy kulturalni, nawet jesli ktos zachowat sie w stosunku do nas nietaktownie
* Szanujemy zdanie drugiego cztowieka

 staramy sie byC wyrozumiali, tolerancyjni i cierpliwi

e czasem zdarza sie, ze podniesiemy gtos, zwracajac sie do kogos
 niekiedy nie stuchamy, co mowig do nas inni, bo jestesmy zaabsorbowani witasng pracg

« od czasu do czasu narzekamy, co psuje innym humor.

(wypowiedzi wybrane losowo)
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RODZICE

NAUCZYCIELE O RODZICACH:

DAJEMY WAM GWIAZDKE ZA:
I mitosc rodzicielskg
I wspotprace | zaangazowanie

1  zaufanie, ze to my potrafimy Wam pomoc

PYTAMY:

? Dlaczego wierzycie we wszystko, co mowig Wasze dzieci?

MAMY DO WAS PROSBE:

& Prosimy, wspierajcie nas, doceniajcie naszg prace i méwicie o nas dobrze.




RODZICE

UCZNIOWIE O RODZICACH:

DAJEMY WAM GWIAZDKE ZA:
0 wyrozumiatosc i wsparcie
0 dobry przyktad uzywania zwrotow grzecznosciowych

I uczenie nas kultury korespondencji mailowej

PYTAMY:

? Dlaczego odnosimy wrazenie, ze rodzice zawsze stojg po stronie nauczyciela, chocC
uwazamy, ze to my mamy racje?

MAMY DO WAS PROSBE:

& Prosimy, rozmawiajcie z nami o szkolnych sprawach.




RODZICE

PRACOWNICY ADMINISTRACJI | OBSLUGI O RODZICACH:

DAJEMY WAM GWIAZDKE ZA:
I bezinteresowng pomoc dla Szkoty
0 kulture i magiczne stowa

I mite opinie o Szkole

PYTAMY:

? Dlaczego wchodzicie Panstwo tak czesto do szatni uczniéw ? Czy nie wierzycie, ze
potrafimy zapewni¢ bezpieczenstwo dzieciom?

MAMY DO WAS PROSBE:

& Prosimy, dajcie dobry przyktad dzieciom i nie wjezdzajcie na szkolny parking, tamigc zasady ruchu
drogowego.
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RODZICE

RODZICE O SOBIE

* jestesmy zainteresowani tym, co dzieje sie w szkole

 uczestniczymy w spotkaniach z wychowawcg

 staramy sie na biezgco odpowiada¢ na maile nauczycieli

« w przypadku sytuacji konfliktowej kontaktujemy sie najpierw z nauczycielem

« dajemy dobry przyktad kulturalnego zachowania sie wobec wszystkich pracownikow szkoty

« doceniamy prace nauczyciel

e czasami zbytnio ingerujemy w proces dydaktyczny
« zdarza sie, ze kontaktujemy sie w sprawie naszych dzieci tylko poprzez e-dziennik

« W niektorych sytuacjach idealizujemy swoje dzieci

(wypowiedzi wybrane losowo)




r

KRULTURAE]

=
~
)
&

oess Bl | f,'\".f’*

£
._-.’/




UCZNIOWIE

NAUCZYCIELE O UCZNIACH:

DAJEMY WAM GWIAZDKE ZA:
I  stosowanie zwrotow grzecznosciowych na terenie Szkoty
1 punktualnos¢

I poczucie obowigzku szkolnego

PYTAMY:

? Dlaczego nie zawsze dbacie o kulture stowa?

MAMY DO WAS PROSBE:

& Prosimy, abyscie nie wstydzili sie powiedzie¢ nam ,dzien dobry” takze poza murami Szkoty.




UCZNIOWIE

PRACOWNICY ADMINISTRACJI | OBStUGI O UCZNIACH:

DAJEMY WAM GWIAZDKE ZA:
I ,dzien dobry” na powitanie
I cheC pomocy w codziennych sytuacjach

I  starania przestrzegania regulaminu Szkoty

PYTAMY:

? Dlaczego niekiedy zapominacie o zasadach kulturalnego zachowania sie | rzucacie mokrymi
kulkami papieru toaletowego, przyklejajac je do sufitu w toaletach?

MAMY DO WAS PROSBE:

& Prosimy, jedzcie owoce i warzywa na zdrowie, nie wyrzucaijcie ich do kosza.




UCZNIOWIE

RODZICE O UCZNIACH:

DAJEMY WAM GWIAZDKE ZA:
I umiejetnosC zachowania sie odpowiednio do sytuacii
I  checC uczestniczenia w niesieniu pomocy innym

I rozwqj kulturalny

PYTAMY:

? Dlaczego tak rzadko rozmawiacie z nami o swoich szkolnych sprawach?

MAMY DO WAS PROSBE:

& Prosimy, nie zapominaijcie, ze kultura obowigzuje takze ,w sieci’.




UCZNIOWIE

UCZNIOWIE O SOBIE

 tworzymy nowg kulture

- witamy sie i zegnamy z nauczycielami | pracownikami szkoty
e pomagamy sobie nawzajem

e Szanujemy starszych

* jestesmy kolezenscy i tolerancyjni

* promujemy wiasne style

e czasami zdarza sie, ze niegrzecznie dyskutujemy z nauczycielami
* niepotrzebnie komentujemy zachowanie innych

e zapominamy o kulturze stowa

(wypowiedzi wybrane losowo)







NAUCZYCIELE

UCZNIOWIE O NAUCZYCIELACH:

DAJEMY WAM GWIAZDKE ZA:
I kulture podczas rozmow z uczniami | stosowanie zwrotow grzecznosciowych
I  stosowny stroj

I cierpliwoscC i usmiech

PYTAMY:

? Dlaczego czasami na nasze pytania i prosby reagujecie Panstwo gniewem?

MAMY DO WAS PROSBE:

& Prosimy, abyscie w niektérych sytuacjach byli bardziej wyrozumiali.




NAUCZYCIELE

PRACOWNICY ADMINISTRACJI | OBSLUGI O NAUCZYCIELACH:

DAJEMY WAM GWIAZDKE ZA:
I otwartosc i cheC do wspotpracy
1  poczucie humoru wptywajgce na dobrg atmosfere w pracy

I dbatosc¢ o to, by dzieci okazywaty szacunek wszystkim pracownikom Szkoty

PYTAMY:

? Dlaczego nie zawsze zwracacie uwage dzieciom, gdy niekulturalnie zachowujg sie w szkolnej stotowce?

MAMY DO WAS PROSBE:

& Prosimy, przypominajcie dzieciom, do czego stuzg kosze na Smieci.




NAUCZYCIELE

RODZICE O NAUCZYCIELACH:

DAJEMY WAM GWIAZDKE ZA:
0 wspotudziat w kulturalnym wychowaniu dzieci
1 zyczliwosC w bezposrednich kontaktach z rodzicami

I kulture osobistg

PYTAMY:

? Dlaczego czasami jestescie tak rygorystyczni w stosunku do naszych dzieci?

MAMY DO WAS PROSBE:

& Prosimy, usmiechaijcie sie jak najczesciej do ucznidow, przekazujcie im swoéj optymizm.




NAUCZYCIELE

NAUCZYCIELE O SOBIE

« dbamy o higiene osobistg | odpowiedni stroj do pracy

« czujemy wielkg odpowiedzialnosc za edukacje kulturalng naszych uczniow
 stosujemy zwroty grzecznosciowe | przypominamy o tym uczniom

 staramy sie bycC zyczliwi (problemy wychowankow spedzajg nam sen z powiek)
« dbamy o dobre relacje z rodzicami, odpowiadajgc na ich maile

« Wspotpracujemy ze sobg, dzielgc sie wiedzg | doswiadczeniem

« zdarza sie, ze zwracamy uczniom uwage ,nha forum” i uzywamy trybu rozkazujgcego
e czasami nasze osobiste problemy przenosimy do pracy | reagujemy zbyt emocjonalnie

* nie zawsze znajdujemy czas, by przyznac sie do btedu lub przeprosi¢ za pomytke

(wypowiedzi wybrane losowo)







PODSUMOWANIE

Debata przebiegata w mitej i przyjaznej atmosferze. Kazda grupa miata bardzo wiele do powiedzenia,
prezentowata wysokg kulture wypowiedzi. Warto zauwazy¢, ze szczegolnie dla Ucznidbw wazna byifa
mozliwoSC wyrazenia swojego zdania na temat funkcjonowania Szkoty oraz relacji Uczen - Nauczyciel.

Wszystkie zespoty z uwagg przystuchiwaty sie opiniom prezentowanym na ich temat i zabieraty gtos,
gdy uwazaty to za uzasadniong potrzebe.

Spotkanie, wedtug wielu uczestnikow debaty, byto waznym wydarzeniem oraz wartosciowo spedzonym
czasem. Przyczynito sie do ksztattowania wsroéd Uczestnikow prawidtowych postaw spotecznych oraz
umiejetnosci kulturalnego zachowania sie w szkole i poza szkotg, a takze wdrazania nawyku
stosowania zwrotow grzecznosciowych. Ponadto spotkanie byto okazjg do doskonalenia umiejetnosci
podejmowania roznych decyzji w sposob konstruktywny, z szacunkiem do siebie | innych oraz
budowania poczucia wtasnej wartosci i pewnosci siebie.




WNIOSKI

Obserwujac przebieg debaty oraz analizujgc materiaty powstate podczas spotkania mozna zauwazyc, ze:

« Kazda grupa dostrzegta zasadnosc zorganizowania debaty | chetnie wyrazata swoje zdanie na
poruszane tematy.

« Kazda grupa dostrzegta wiele dobrych, godnych nasladowania postaw | dziatan prezentowanych przez
poszczegolnych czionkow spotecznosci szkolnej, ale tez zwracata uwage, ze zdarzajg sie sytuacie,
podczas ktorych wzajemne relacje wymagajg zachowania wyjagtkowego taktu.

* Trzy grupy wyrazity w stosunku do innych zespotow prosbe o wiekszy szacunek do siebie | swojej pracy.
« Uczestnicy dyskusji zwrocili uwage na problem wulgaryzacji jezyka wsrod Uczniow.

« Uczniowie wyrazili potrzebe okazywania im przez Nauczycieli wiekszej zyczliwosci.

« Uczniowie, z jednej strony, docenili dbatos¢ ze strony Pracownikow obstugi o sprawy typowo
uczniowskie oraz ich cierpliwosc¢ i kulture, z drugiej strony poprosili 0 wystuchanie problemow Uczniow
| liczenie sie z ich zdaniem.




WNIOSKI

« Rodzice zwrocili uwage na problem czestego nieprzestrzegania przez Uczniow kultury w sieci.

« Warto zauwazyc, ze przedstawiciele roznych grup mieli rozbiezne wyobrazenia na te same tematy,
np.:
1. Uczniowie skierowali prosbe do Rodzicow: Prosimy, rozmawiajcie z nami o szkolnych sprawach.
2. Rodzice zapytali Uczniow: Dlaczego tak rzadko rozmawiacie z nami o szkolnych sprawach?
Oraz

1. Uczniowie zapytali Rodzicow: Dlaczego odnosimy wrazenie, ze Rodzice zawsze stojg po
stronie Nauczyciela, cho¢ uwazamy, ze to my mamy racje?

2. Nauczyciele skierowali pytanie do Rodzicow: Dlaczego wierzycie we wszystko, co mowig
Wasze dzieci?




KONKLUZJA

* Nalezy zorganizowac kolejne spotkanie, ktore stanie sie okazjg do wymiany spostrzezen
dotyczacych wspotpracy spotecznosci SP7 oraz podnoszenia jakosci pracy Szkoty.

* Nalezy kontynuowac, a ponadto rozszerzycC, dziatania promujgce wsrod Uczniow potrzebe
postugiwania sie kulturalnym stownictwem na co dzien.

» Warto stwarza¢ wszystkim, a szczegolnie Uczniom, mozliwosc¢ czestszego wyrazania opinii o pracy
Szkoty oraz pomystow zwigzanych z funkcjonowaniem Szkoty.

» Trzeba nieustannie promowac zasady dobrego, kulturalnego zachowania w swiecie realnym
| wirtualnym.




