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Petne informaje podawane przed zawarciem umowy ubzpieczenia i informacje umowne podane sg w Ogdlnych Warunkach Ubezpieczen Nastepstw

Nieszczesliwych Wypadkéw Twoje Dziecko 1/2019 przyjetych Uchwatg Zarzadu z dnia 17 maja 2019 r. oraz we wniosku lub wnioskopolisie.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Ubezpieczenie grupowe (dziat Il i grupa 1, grupa 2, grupa 18) z Zatgcznika do Ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.
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Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Przedmiot i zakres ubezpieczenia

Trwatle nastepstwa nieszczgsliwych wypadkoéow:
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$mier¢ ubezpieczonego w ciggu 12 miesiecy od daty zdarzenia (klauzula I)

Smier¢ ubezpieczonego wskutek wypadku komunikacyjnego w ciggu 24 miesigcy od
daty zdarzenia (klauzula I1)

$mier¢ rodzica lub opiekuna prawnego ubezpieczonego w ciggu 24 miesiecy od daty
zdarzenia (klauzula lll)

trwaty uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego (klauzula V)

pobyt w szpitalu ubezpieczonego (klauzula V)

naprawa lub zakup przed miotéw ortopedycznych lub $rodkéw pomocniczych
(klauzula VI)

koszty leczenia ubezpieczonego (klauzula VII)

koszty rehabilitacji ubezpieczonego (klauzula VIII)

koszty operaciji plastycznych (klauzula IX)

koszty odbudowy stomatologicznej wykonywane w placéwce innej niz szpital
(klauzula X)

koszty odbudowy stomatologicznej wykonanej w szpitalu (klauzula XI)

jednorazowe $wiadczenie z tytutu ukaszenia, uzadlenia przez owady lub pogryzienia
przez psa (klauzula XII)

pomoc assistance (klauzula XIII)

Suma ubezpieczenia i Swiadczenia

Sumy ubezpieczenia z tytutu poszczegolnych zdarzen ubezpieczeniowych wskazane
sgw certyfikacie

! Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Nieszczesliwe wypadki oraz ich nastepstwa powstate:
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W zwiazku z usitowaniem popetnienia lub popetnieniem przez ubezpieczonego prze-
stepstwa.

W zwigzku z usitowaniem popetnienia lub popeinieniem przez ubezpieczonego samo-
bojstwa lub dokonaniem przez niego umysinego uszkodzenia ciata

Podczas prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu mechanicznego lub innego
pojazdu, bez wymaganych uprawnien.

Jako bezposredni lub posredni rezultat aktdw terroryzmu, dziatan wojennych, dziatan
zbrojnych, zamieszek.

Jako wynik zawodowego uprawiania sportu przez ubezpieczonego

Jako w wynik udziatu ubezpieczonego w zajeciach zwigkszonego ryzyka utraty zycia
lub zdrowia.

. Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

Ubezpieczenie obejmuje terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz caly Swiat, natomiast w przypadku klauzul: (naprawa lub zakup przedmiotéw ortopedycznych lub $rodkéw pomocni-
czych - klauzula VI, koszty leczenia ubezpieczonego — klauzula VII, koszty rehabilitacji ubezpieczonego — klauzula VIII, , koszty operacji plastycznych — klauzula | X, koszty odbudowy
stomatologicznej wykonywanej w placdwce innej niz szpital — klauzula X, koszty odbudowy stomatologicznej wykonanej w szpitalu — klauzula XI, pomoc Assistance — klauzula XIII)
koszty zostang zwrécone pod warunkiem poniesienia ich na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Co nalezy do obowigzk6w Ubezpieczonego?

Wytgczenia z tytutu pobytu w szpitalu powstate wskutek nagtego zachorowania:

W wyniku choréb przewlekiych, genetycznych lub psychicznych, zdiagnozowanych
u ubezpieczonego przed przystgpieniem do ubezpieczenia.

W wyniku cigzy, porodu, patologii cigzy lub poronienia cigzy

Aviva nie odpowiada réwniez zaszkody jezeli kierujacy pojazdem zbiegt z miejsca zda-
rzenialub oddalit sie z tego miejsca bez uzasadnionej przyczyny, o ile miato to wptyw na
wyjasnienie okolicznosci lub rozmiar szkody.

jezeli w chwili wypadku pojazd nie posiadat waznych badan technicznych potwierdzo-
nych wpisem w dowodzie rejestracyjnym, a stan techniczny pojazdu miat wplyw na
powstanie lub rozmiar szkody, Aviva moze odpowiednio zmniejszy¢ lub nie wyptaci¢
odszkodowania.

jezeli w chwili wypadku lub po przybyciu na miejsce wypadku policji kierujgcy pojazdem
znajdowat sie w stanie po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci lub po zazyciu nar-
kotykéw, srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub $rodkéw zastgpczych
W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii albo podobnie dziatajgcych
lekow, jesli miato to wptyw na powstanie lub rozmiar szkody, Aviva moze odpowiednio
zmniejszy¢ lub nie wypfaci¢ odszkodowania.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

W wyniku spozycia przez ubezpieczonego niezaleconych przez lekarza lekéw, nar-
kotykéw, srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych, $rodkéw zastepczych
W rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu
na zaj$cie nieszczgsliwego wypadku.

W stanie po spozyciu przez ubezpieczonego alkoholu, chyba ze nie miato to wplywu na
zajscie nieszczesdliwego wypadku.

Podczas prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu, ktéry nie posiadat aktualnego
badania technicznego lub innych dokumentéw warunkujgcych dopuszczenie pojazdu
do ruchu, chyba ze nie miato to wptywu na zajscie nieszczesliwego wypadku.

W wyniku wypadku statku powietrznego, na ktérego poktadzie przebywatubezpieczony,
zwyjatkiem sytuaciji, gdy ubezpieczony przebywat jako pasazer na poktadzie samolotu
pasazerskiego licencjonowanych linii lotniczych.

W wyniku nieskorzystania przez ubezpieczonego z winy umysinejlubrazgcego niedbal-
stwa z porady lekarskiej lub nieprzestrzegania zalecen lekarskich; w przypadku szkody
powstatej wskutek razgcego niedbalstwa, Aviva ponosi odpowiedzialno$¢, jezeli zapfata
odszkodowanie w danych okoliczno$ciach odpowiada wzgledom stusznosci.

W wyniku uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem lub zabiegami leczniczymi,
bez wzgledu na to, przez kogo byty one wykonane, chyba ze bylo to leczenie lub zabiegi
lecznicze dotyczgce nastepstw nieszczesliwego wypadku.

W wyniku $wiadomego i dobrowolnego uczestnictwa ubezpieczonego w aktach prze-
mocy, chyba ze udziat ubezpieczonego w aktach przemocy wynikat ze stanu wyzszej
koniecznosci lub obrony koniecznej.

Ubezpieczajgcy, w razie zawarcia umowy ubezpieczenia narzecz osoby trzeciej oraz ubezpieczony zobowigzany jest do podania zgodnych z prawda informaciji, o ktére Ubezpieczyciel

pytat przed zawarciem umowy oraz do optacania skfadki ubezpieczeniowej

W przypadku umowy zawieranej na cudzy rachunek, ubezpieczajacy jest zobowigzany przekazac¢ osobie zainteresowanej warunki umowy ubezpieczenia.

W razie zajscia nieszczesliwego wypadku ubezpieczony zobowigzany jest stara¢ sig o ztagodzenie skutkéw wypadku poddajgc sie niezwlocznie opiece lekarskiej oraz wypetniajgc zale-
cenia lekarza, niezwiocznie, nie péznigj jednak niz w ciggu 14 dni, powiadomi¢ Avive o zajsciu nieszcze$liwego wypadku oraz przedstawic¢ Avivie dokumentacje medyczna, stwierdzajgca
rozpoznanie, ktére uzasadnia konieczno$¢ pomocy lekarskiej, hospitalizacji lub przepisania okreslonych lekéw.

Jak i kiedy nalezy optaca¢ sktadki?

Skiadka ptatna jest jednorazowo u agenta lub jego przedstawiciela, lub w inny sposéb uzgodniony z Avivg



Kiedy rozpoczyna si¢ i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

Okres ubezpieczenia wskazany jest w certyfikacie i wniosko-polisie.

Ochrona ubezpieczeniowa dla danego ubezpieczonego rozpoczyna sie z dniem wskazanym w certyfikacie.

Odpowiedzialno$¢ Avivy konczy sig z chwilg: rozwigzania umowy ubezpieczenia, uptywu okresu ubezpieczenia, wyptaty $wiadczen w tacznej wysokosci rownej sumie wskazanych w
umowie ubezpieczenia sum ubezpieczenia z tytuty zdarzen ubezpieczeniowych, w stosunku do danego ubezpieczonego — z chwilg $mierci.

Jak rozwigza¢ umowe?

Z uplywem okresu, na jaki zostata zawarta,

Jezeliumowa ubezpieczeniajest zawarta na okres diuzszy niz 6 miesigcy, ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy ubez-
pieczajacy jest przedsiebiorcg - w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy.
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AVIVA

OGOLNE WARUNKI GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW
TWOJE DZIECKO NR 1/2019

POSTANOWIENIA OGOLNE
§1
Niniejsze Ogdlne Warunki Grupowego Ubezpieczenia Nastepstw Nieszcze-
Sliwych Wypadkéw Twoje Dziecko nr 1/2019 majg zastosowanie do umow
ubezpieczenia zawieranych przez Avive Towarzystwo Ubezpieczen Ogél-
nych S.A.z osobamifizycznymi, prawnymi lub jednostkamiorganizacyjnymi
nie bedacymi osobami prawnymi lecz posiadajacymi zdolno$¢ prawna.

DEFINICJE
§2
1. llekro¢ w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia, wniosko-

-polisie oraz winnych pismach i o$wiadczeniach sktadanych w zwigzku

zzawarciem tej umowy lub w jej wykonaniu, uzywa sie wymienionych

ponizej termindw, nalezy przez nie rozumie¢ w odpowiednim przy-
padkui liczbie:

1) Agent - przedsiebiorca (osoba fizyczna lub osoba prawna) wyko-
nujacy dzatalno$¢ agencyjna na podstawie umowy agencyjnej
zawartej z Aviva i wpisany do rejestru agentéw ubezpieczeniowych.

2) Aviva - Aviva Towarzystwo Ubezpieczen Ogdlnych S.A.

3) Centrum Alarmowe - jednostka organizacyjna wskazana przez
Avive, ktdrej ubezpieczajacy lub ubezpieczony zobowigzany jest
zgtosic zaistnienie zdarzenia losowego objetego ochrona ubezpie-
czeniowa, z tytutu ubezpieczenia assistance (Klauzula nr XIlI) oraz
ktéra w ramach tego ubezpieczenia udziela informacji i Swiadczy
inne ustugi okreslone w niniejszych ogdlnych warunkach.

4) Certyfikat - dokument wystawiony przez Avive, potwierdzajacy
przystapienie ubezpieczonego do ubezpieczenia.

5) Choroba genetyczna - choroba uwarunkowana genetycznie
wywotana mutacjami w obrebie genu, gendéw lub chromo-
somoéw, majacych znaczenie dla prawidtowej budowy i czynnosci
organizmu. Wyszczegdlnienie wad wrodzonych, znieksztatcen
i aberracji chromosomowych jest zawarte w rozdziale XVII Miedzy-
narodowej statystycznej klasyfikacji chordb i probleméw zdrowot-
nych ICD-10 (wydanie 2008).

6) Choroba przewlekta - zdiagnozowany przed przystapieniem do
umowy ubezpieczenia trwaty stan chorobowy, charakteryzujacy sie
statym, powolnym rozwojem oraz dtugookresowym przebiegiem,
stale lub okresowo leczony lub diagnozowany szpitalnie.

7) Choroba psychiczna - ogdt zaburzen czynnosci psychicznych
i zachowania, zwykle bedacych zrédtem cierpienia lub utrudnien
w funkcjonowaniu spotecznym, ktére sa przedmiotem zaintereso-
wania psychiatrii kliniczngj, w tym takich jg dziatow, jak diagno-
styka, leczenie, profilaktyka, badania etnologii i patogenezy.
Wykaz chordb psychicznych jest opisany w dzale V - zaburzenia
psychiczne i zaburzenia zachowania Miedzynarodowej staty-
stycznej klasyfikacji choréb i problemdéw zdrowotnych 1CD-10
(wydanie 2008).

8 Deklaracja uczestnictwa - deklaracja woli przystapienia do
umowy ubezpieczenia, sktadana przez rodzica lub opiekuna praw-
nego, lub ubezpieczonego posiadajacego petna zdolnos¢ do czyn-
nosci prawnych.

9) Koszty leczenia - poniesione przez ubezpieczonego, w zwigzku
z leczeniem nastepstw nieszczesliwego wypadku oraz niezbedne
z medycznego punktu widzenia, koszty:

a) wizyt lekarskich,
) leczeniaambulatoryjnego,

) pobytu wszpitalu,
) badan, w tym badan rentgenowskich, labolatoryjnych, diagno-
stycznych,
zabiegow,
operacji (z wytaczeniem operacji plastycznych),
znieczulenia (w tym koszty podania znieczulenia),
) wezwania karetki pogotowia lub przewozu ubezpieczonego do

szpitala lub ambulatorium,
i) zakupu lekarstw lub $rodkéw opatrunkowych zaleconych przez

lekarza.
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10) Nagte zachorownie - powstaty w trakcie trwaniaochrony ubezpie-

11

12)

czeniowej, w sposob nagty i niezalezny od woli ubezpieczonego,
stan chorobowy, ktdry zagraza zyciu albo zdrowiu ubezpieczonego,
wymagajacy udzielenia natychmiastowej pomocy medyczne;j.
Nieszczesliwy wypadek - nagte zdarzenie wywotane przyczyna
zewnetrzng, powstate w trakcie trwania ochrony ubezpiecze-
niowej, w nastepstwie ktérego ubezpieczony niezaleznie od swej
wolidoznat trwatego uszczerbku na zdrowiu lub zmart.

Ogélne warunki ubezpieczenia - ogblne warunki grupowego
ubezpieczenia nastepstw nieszczedliwych wypadkéow Twoje
Dziecko nr 1/2019.

13) Opiekun prawny - osoba niebedaca rodzicem, ktérej umocowanie

14

15)

16,

17

do dziatania w imieniu ubezpieczonego nieposiadajacego petnej
zdolnosci do czynnosci praw nej wynika z przepisow prawa.
Placowka oswiatowa - publiczne albo niepubliczne: Ztobek,
przedszkole, szkota podstawowa, liceum ogdlnoksztatcace, tech-
nikum, trzylenia szkota branzowa | stopnia, dwuletnia szkota
branzowa Il stopnia, szkota policealna, artystyczna, dom dziecka,
rodzinny dom dziecka, placéwka o$wiatowo-wychowawcza umoz-
liwiajaca rozwijanie zainteresowan i uzdolnien oraz korzystanie
zréznych form wypoczynku i organizacji czasu wolnego.

Pobyt w szpitalu - trwajacy nieprzerwanie, nie mniej niz 24
godziny i nie dtuzej niz 30 dni, pobyt ubezpieczonego w szpi-
talu, bedacy nastepstwem nieszczesliwego wypadku lub nagtego
zachorowania, w trakcie ktérego ubezpieczony poddat sie leczeniu
skutkéw nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania. Za
pierwszy dzien pobytu w szpitalu przyjmuje sie dzien rejestracji,
a za ostatni dzien wypisu ze szpitala.

Przedstawiciel - osoba fizyczna wykonujaca czynnosci agencyjne
w imieniu agenta, na podstawie zawartej zagentem umowy doty-
czacej wykonywania czynnosci agencyjnych i udzielonego przez
agenta upowaznienia.

Reklamacja - wystapienie (w tym skarga i zazalenie) skierowane
do Avivy przez ubezpieczajacego, ubezpieczonego, uposazonego
lub uprawnionego z umowy ubezpieczenia, w ktérym ubezpiecza-
jacy, ubezpieczony, uposazony lub uprawniony z umowy ubezpie-
czenia zgtasza zastrzezenia dotyczace ustug Swiadczonych przez
Avive.

18) Rodzic - matka lub ojciec ubezpieczonego, w rozumieniu prze-

piséw kodeksu rodzinnego i opiekuriczego.

19) Stan po spozyciu alkoholu - stan, w ktérym zawartos¢ alkoholu

20

21

22

)

we krwi przekracza 0,2%o albo prowadzi do stezenia przekracza-
jacego te warto$¢ lub zawartos¢ alkoholu w 1 dm? wydychanego
potwietrza przekracza 0,1 mg albo prowadzi do stezenia przekra-
czajacego te wartosé.

Szpital - podmiot leczniczy $wiadczacy, przy wykorzystaniu
wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i pielegniarskiego, cato-
dobowa opieke nad chorymi w zakresie diagnostyki i leczenia,
w tym leczenia chirurgicznego; okreslenie to nie obejmuje domu
opieki dla przewlekle chorych, hospicjum - takze onkologicz-
nego, o$rodka leczenia uzaleznier polekowych, alkoholowych lub
narkotykowych, osrodkéw sanatoryjnych lub wypoczynkowych,
zaktad6w lecznictwa uzdrowiskowego, w tym szpitali uzdrowisko-
wych lub szpitali uzdrowiskowo-rehabilitacyjnych; za szpital nie
uznajesie rowniez wewnetrznych oddziatéw, wydziatéw lub innych
jednostek organizacyjnych szpitala zajmujacych sie rehabilitacja
lub wypoczynkiem pacjentdw, jak réwniez leczeniem zaburzen
psychicznych, leczeniem alkoholizmu lub innych uzaleznien.
Trwaty uszczerbek na zdrowiu - trwate uszkodzenie ciata
ubezpieczonego spowodowane nieszczesliwym  wypadkiem
i powstate w ciggu 12 miesiecy od daty nieszczesliwego wy padku.
Trwaty uszczerbek na zdrowiu obejmuje wytacznie przypadki wska-
zane w Tabeli procentowego uszczerbku na zdrowiu do grupo-
wego ubezpieczenia nastepstw nieszczesliwych wypadkéw Twoje
Dziecko 1/2019, ktdra stanowi Zatacznik nr2 do ogdlych warunkéw
ubezpieczenia.

Ubezpieczajacy - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna niebedaca osoba prawna, lecz posiadajgca zdolno$é
prawna, ktéra zawiera z Avivg umowe ubezpieczenia.
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23) Ubezpieczony - osoba fizyczna, na rachunek ktdrej ubezpiecza-
jacy zawart umowe ubezpieczenia, ktéra w dacie przystapienia do
ubezpieczenia nie ukonczyta 22 lat i uczeszcza do placdwki o$wia-
towej.

24) Wniosko-polisa - dokument potwierdzjacy zawarcie umowy
ubezpieczenia.

25) Wypadek komunikacyjny - nieszczesliwy wypadek wywotany:

a) ruchem pojazdu albo pojazdéw na drodze, w ktérym ubezpie-
czony brat udziat jako uczestnik ruchu. Uzyte w niniejszej
definicji pojecia “pojazd”, “droga”, “uczestnik ruchu” maja
znaczenie nadane im w ustawie Prawo o ruchu drogowym

b) ruchem pasazerskiego statku powietrznego licencjonowa-
nych linii lotniczych, w ktérym ubezpieczony brat udziat jako
pasazer.

Zajecia zwiekszonego ryzyka utraty zycia lub zdrowia - sporty
motorowe lub motorowodne, szybownictwo, baloniarstwo, skoki
ze spadochronem, lotniarstwo, paralotniarstwo, motolotniarstwo,
pilotowanie samolotéw silnikowych, wspinaczka wysokogdrska,
skalna, skatkowa, speleologia przy uzyciu sprzetu zabezpieczaja-
cego lub asekuracyjnego lub wymagajaca uzycia takiego sprzetu,
bouldering, parkour, canyoning, kajakarstwo gdrskie, rafting
(sptyw gdrska rzeka), hydrospeed, kitesurfing, nurkowanie na
zatrzymanym oddechu (freediving), nurkowanie wrakowe i jaski-
niowe, zeglarstwo morskie w pasie przybrzeznym powyzej 20
mil morskich lub oceaniczne, jazda na nartach zjazdowych lub
snowboardzie poza oznakowanymi trasami zjazdowymi, narciar-
stwo ekstremalne: skialpinizm, zjazdy ekstremalne, freestyle,
snowboarding ekstremalny: freeride, snowcross, snowboarding
wysokogdrski, snowboarding predko$ciowy, skoki i ewolucje
snowboardowe, airboarding, snake gliss, snowkite, skki trikke,
snowblades, snowscooting, icesurfing, bobsleje, skoki na gumowej
linie, zorbing jumping, BASE jumping, kolarstwo gdrskie, down-
hill, udziat w polowaniach na zwierzeta z uzyciem broni palnej lub
pneumatycznej, uczestniczenie w wyprawach surwiwalowych lub
wyprawach do miejsc wymagajacych uzycia sprzetu zabezpiecza-
jacego lub asekuracyjnego charakteryzujacych sie ekstremalnymi
warunkami klimatycznymi czy przyrodniczymi: pustynia, gory
powyzej5 500 m n.p.m., busz, dzungla, bieguny, tereny lodowcowe
lub $nieme.

Zawodowe uprawianiesportu - forma aktywnosci fizycznej, pole-

gajaca na uprawianiu dyscyplin sportowych przez osoby: upraw-

nione na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej
do otrzymywania w zwigzku z uprawianiem sportu wynagrodzenia

w dowolnej formie, w tym takze stypendium lub zwrotu kosztéw

zwigzanych z uprawianiem sportu w postaci diet, zasitkdw itp.,

niezaleznie od tego, czy sport jest uprawiany indywidualnie, czy

w ramach gier zespotowych.
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PRZEDMIOT | ZAKRES UBEZPIECZENIA
§3

Przedmiot ubezpieczenia obejmuje:
1) zdarzenia ubezpieczeniowe, bedace nastepstwem nieszczesliwego

wypadku, ktéry miat miejsce w okresie ubezpieczenia, takie jak:

a) $mieré ubezpieczonego (Klauzula l)

b) Smier¢ ubezpieczonego wskutek wypadku komunikacyjnego

(Klauzula 1)

¢) $mieré rodzica lub opiekuna prawnego ubezpieczonego (Klau-
zula Il1)
trwaty uszczerbek na zdrowiu ubezpieczonego (Klauzula IV)
pobyt w szpitalu ubezpieczonego (Klauzula V)

oo

f)  konieczno$¢ poniesienia kosztéw naprawy lub zakupu przed-
miotéw ortopedycznych lub srodkéw pomocniczych (Klauzula
Vi)

g) konieczno$¢ poniesienia kosztéw leczenia ubezpieczonego

(Klauzula VI1)

h) konieczno$¢ poniesienia kosztéw rehabilitacji ubezpieczonego
(Klauzula VI1I)

i) konieczno$¢ poniesienia kosztéw operacji plastycznych
ubezpieczonego (KlauzulaIX)

j)  konieczno$¢ poniesienia kosztéw odbudowy stomatologicznej
ubezpieczonego wykonywanej w placéwce innej niz szpital
(Klauzula X)

K} koniecznos¢ poniesienia kosztéw odbudowy stomatologicznej
ubezpieczonego wykonywanejw szpitalu (Klauzula XI)

l) ukaszenie, uzadlenie przez owady lub pogryzienie przez psa,

ktéremu ulegt ubezpieczony (Klauzula XI1)

koniecznos$¢ uzyskania przez ubezpieczonego pomocy assi-

stance (Klauzula XIII)

3

2) zdarzenia ubezpieczeniowe bedace nastepstwem nagtego zacho-
rowania, ktére miato miejsce w okresie ubezpieczenia, takie jak:
a) pobytw szpitalu ubezpieczonego (Klauzula V)
Szczegbtowe zasady ustalania i wyptaty Swiadczen przez Avive, w razie
zaistnienia zdarzen ubezpieczeniowych, o ktérych mowa w § 3 ust. 1
pkt 1) i 2) ogblnych warunkéw ubezpieczenia okre$lone sa w klauzu-
lach, ktdre stanowia Zatacznik nr 1 do ogdlnych warunkéw ubezpie-
czenia.
Przedmiot i zakres ubezpieczenia, w odniesieniu do danego ubezpie-
czonego, okreslony jest w certyfikacie.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§4
Umowa ubezpieczenia zawierana jest na wniosek ubezpieczajacego,
ztozony agentowi lub jego przedstwicielowi.
Zawarcie umowy ubezpieczenia potwierdza sie wniosko-polisa.
Oilenie umdwiono sie inaczej, umowaubezpieczenia zawierana jest na
okres 12 miesiecy, oznaczony we wniosko-polisie.
Umowa ubezpieczenia zawierana jest w formie grupowej imiennej.
Do wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia, ubezpieczajacy zobo-
wigzany jest dotaczy¢ deklaracje uczestnictwa.
Ochrona ubezpieczeniowa objemuje tylko tych ubezpieczonych, ktérzy
zostali zgtoszeni do ubezpieczenia, zgodnie z ogdlnymi warunkami
ubezpieczenia.
Zawierajgc umowe ubezpieczenia na cudzy rachunek, ubezpieczajacy
jest zobowiazany przekazaé osobie zainteresowanej, przed przysta-
pieniem tej osoby do takiej umowy ubezpieczenia, warunki umowy
ubezpieczenia, w szczegdlnosci niniejsze ogdlne warunki ubezpie-
czenia wraz z informacja o postanowieniach wzorca umownego, na
piSmie lub jezeli osoba zainteresowana wyrazi na to zgode, na innym
trwatym nosniku, rozumianym jako materiat lub urzadzenie umozli-
wiajace konsumentowi lub przedsiebiorcy przechowywanie informacji
kierowanych osobiscie do niego, w sposéb umozliwiajacy dostep do
informacji w przysztosci przez czas odpowiedni do celdw, jakim te
informacje stuza, i ktére pozwalaja na odtworzenie przechowywanych
informacjiw niezmienionej postaci.
Ochrona ubezpieczeniowa dla danego ubezpieczonego rozpoczyna sie
z dniem wskazanym w certyfikacie.

PRZYSTEPOWANIE DO UBEZPIECZENIA
§5

W celu przystapienia do ubezpieczenia, rodzic, opiekun prawny lub
ubezpieczony posiadajacy petng zdolno$é do czynnosci prawnych
zobowigzany jest ztozy¢ deklaracje uczestnictwa.
Przystepujac do ubezpieczenia rodzc, opiekun prawny lub ubezpie-
czony posiadajacy petng zdolno$¢ do czynnosci prawny wybiera jeden
z wariantéw ubezpieczenia okreslonych we wniosko-polisie.
O ile nie uméwiono sie inaczej, ztozenie deklaracji uczestnictwa przez
osoby, ktdre nie spetniaja warunkéw okreslonych w ogdlnych warun-
kach ubezpieczenia jest bezskuteczne.
Za dzien przystapienia do ubezpieczenia uwaza sie dzien oznaczony
w certyfikacie jako poczatek okresu ubezpieczenia.

SUMA UBEZPIECZENIA | SKEADKA UBEZPIECZENIOWA
§6

Sume ubezpieczenia ustala sie oddzielnie dla kazdego ze zdarzen
ubezpieczeniowych i stanowi ona gérng granice odpowiedzialnosci
Avivy.
Sumy ubezpieczenia dla kazdego z wariantéw ubezpieczenia okreslone
s3 we wniosko-polisie.
Sumy ubezpieczenia na poszczegdlne zdarzenia ubezpieczeniowe, dla
kazdego ubezpieczonego, okreslone sa w certyfikacie.
Po wyptacie $wiadczenia za zajScie zdarzenia ubezpieczeniowego,
suma ubezpieczenia dla tego zdarzenia ubezpieczeniowego ulega
pomniejszeniu o kwote wyptaconego swiadczenia.
Sktadke dla danego ubezpieczonego oblicza sie na podstawie taryfy
sktadek obowiazujacej w Avivie, w dniu zawarcia umowy ubezpie-
czenia.
Wysokos¢ sktadki za ubezpieczenie zalezy od:
1) wysokosci sumy ubezpieczenia dla poszczegdlnych zdarzen

ubezpieczeniowych
2) zakresu ubezpieczenia
3) okresu ubezpieczenia
Wysokos¢ sktadki dla kazdego z wariantéw ubezpieczenia okreslona
jest we wniosko-polisie, a za kazdego ubezpieczonego wysokosé
sktadki jest okre$lona w certyfikacie.
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10.
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Jezeli nie uméwiono sie inaczej sktadka za danego ubezpieczonego
powinna by¢ zaptacona jednorazowo za caty okres ubezpieczenia,
jednoczesnie z dniem przystapienia tego ubezpieczonego do umowy
ubezpieczenia.

Sktadka ubezpieczeniowa optaca jest u agenta lubjego przedstawiciela
lub w inny sposéb uzgodniony z Aviva.

W przypadku optacenia sktadki ubezpieczeniowej u agenta lub jego
przedstawiciela, za dzien zaptaty uznaje sie dzien zaptaty sktadki
ubezpieczeniowej agentowi lub jego przedstawicielowi.

W razie wygasniecia umowy ubezpieczenia przed uptywem okresu na
jaki zostata zawarta, Aviva pobiera sktadke jedynie za okres, w ktorym
udzielata ochrony ubezpieczeniowej. Aviva zwraca sktadke za niewyko-
rzystany okres ubezpieczenia.

Sktadka za niewykorzystany okres ubezpieczenia naliczana jest propor-
cjonalnie za kazdy niewykorzystany dzien okresu ubezpieczenia.

W razie ujawnienia okoliczno$ci, ktdra pociaga za soba istotna zmiane
prawdopodobieristwa wypadku, kazda ze stron moze zada¢ odpowied-
niej zmiany wysokosci sktadki, poczynajac od chwili, w ktdrej zaszta ta
okoliczno$é, nie wezesniej jednak niz od poczatku biezacego okresu
ubezpieczenia. W razie zgtoszenia takiego zadania druga strona moze
w terminie 14 dni wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym.

ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA, WYSTAPIENIAZ UMOWY
UBEZPIECZENIA | USTANIE ODPOWIEDZIALNOSCI
§7

Jezeli umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dtuzszy niz
6 miesiecy, ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od umowy ubezpie-
czeniaw terminie 30 dni,a w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przed-
siebiorca - w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. Jezeli najpdzniej
w chwili zawarcia umowy ubezpieczyciel nie poinformowat ubezpie-
czajacego bedacego konsumentem o prawie odstapienia od umowy,
termin 30 dni biegnie od dnia, w ktdrym ubezpieczajacy bedacy konsu-
mentem dowiedziat sie o tym prawie. Odstgpienie od umowy ubezpie-
czenia nie zwalnia ubezpieczajacego z obowigzku zaptacenia sktadki za
okres, w jakim ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej.
Ubezpieczony jest uprawniony do wystapienia zumowy ubezpieczenia
sktadajac Avivie odpowiednie oswiadczenie. Wystagpienie z umowy
ubezpieczenia jest skuteczne z dniem doreczenia Avivie o$wiadczenia
o wystapieniu z umowy ubezpieczenia.
Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu:
1) z dniem odstapienia przez ubezpieczejagcego od umowy ubezpie-
czenia,
2) z koncem okresu ubezpieczenia,
3) z dniem rozwigzania umowy ubezpieczenia za porozumieniem
stron.

PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY
§8

Ubezpieczajacy zobowigzanyjest podaé dowiadomosci Avivywszystkie
znane sobie okoliczno$ci, o ktdre Aviva zapytywata w formularzu oferty
(wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia) albo przed zawarciem
umowy w innych pismach. Jezeli ubezpieczajacy zawiera umowe
przez przedstawiciela obowiazek ten ciazy réwniez na przedstawicielu
i obejmuje ponadto okolicznosci jemu znane. W razie zawarcia przez
Avive umowy ubezpieczenia mimo braku odpowiedz na poszczegélne
pytania, pominiete okolicznosci uwaza sie za nieistotne.
W czasie trwania umowy ubezpieczajacy zobowigzany jest zgtaszal
zmiany okolicznosci, o ktérych mowa w § 8 ust. 1 ogdlnych warunkéw
ubezpieczenia, niezwtocznie po otrzymaniu o nich wiadomosci.
W razie zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek obowiazki
okreslone powyzej spoczywajg zardwno na ubezpieczajacym, jak i na
ubezpieczonym, chyba ze ubezpieczony nie wiedziat o zawarciu umowy
na jego rachunek.
Aviva nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci, ktére
z naruszeniem ustepéw poprzedzajacych nie zostaty podane do jej
wiadomo$ci. Jezeli do naruszenia ustepéw poprzedzajacych doszto
z winy umyslnej, w razie watpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek prze-
widziany umowa ubezpieczenia i jego nastepstwa sa skutkiem okolicz-
nosci, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym.
W razie zajécia nieszczesliwego wypadku ubezpieczony zobowigzany
jest:
1) stara sie zagodzi¢ skutki nieszczesliwego wypadku poprzez
niezwtoczne poddanie sie leczeniu i stosowac sie do zalecen lekarza,
2) niezwtocznie zawiadomic Avive o zajsciu nieszczesliwego wypadku,
nie pézniej niz w ciggu 14 dni od dnia zajscia tego wpadku, a gdyby
zachowanie tego terminu byto niemozliwe - w ciggu 7 dni od daty
ustania przyczyny uniemozliwiajacej powiadomienie w terminie -
chybazeubezpieczony nie wie o zawarciu umowy na jego rachunek,

3) przedstawié Avivie dokumentacje medyczna, stwierdzajaca rozpo-
znanie, ktdre uzasadnia konieczno$¢ pomocy lekarskiej, hospitali-
zacji lub przepisania okreslonych lekdw.

W razie naruszenia z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa

obowiazku zawiadomienia o zaistniatym wypadku ubezpieczeniowym,

w terminie wskazanym w § 8 ust. 5 pkt 2) ogélny ch warunkdw ubezpie-

czenia, Aviva moze odpowiednio zmiejszy¢ $wiadczenie jezeli naru-

szenie przyczynito sie do zwiekszenia szkody lub uniemozliwito Avivie
ustalenie okolicznosci i skutkdw wypadku. Skutki braku zawiadomienia

Avivy o wypadku nie nastepuja, jezeli Aviva w terminie wyznaczonym

do zawiadomienia otrzymatawiadomo$¢ o okolicznosciach, ktdre nale-

zato poda¢ do jej wiadomosci.

USTALANIE WYSOKOSCI SWIADCZENIA
§9

Ustalajac wysoko$¢ Swiadczenia Aviva bierze pod uwage dostarczone
dokumenty oraz wyniki badan.

Aviva zastrzega sobie prawo do weryfikacji dokumentéw oraz zasie-
gania opinii lekarzy specjalistow.

Na zlecenie i na koszt Avivy, ubezpieczony zobowigzany jest poddad sie
badaniom medycznym lub badaniu przez lekarza wskazanego przez
Avive, ktdre s3 niezbedne do ustalenia zasadno$ci zgtoszonych rosz-
czen.

Przedstawione dokumenty sporzadzone w jezyku innym niz jezyk
polski, ubezpieczony lub osoba wystepujaca z roszczeniem musi prze-
ttumaczy ¢ najezyk polskiprzez ttumacza przysiegtego na wtasny koszt.
Wysoko$¢ Swiadczen z tytutu poszczegdlnych zdarzern ubezpiecze-
niowych, wskazanych w § 3 ogdlnych warunkéw ubezpieczenia, Aviva
ustala z uwzglednieniem postanowien zawartych w klauzulach stano-
wigcych Zatacznik nr 1 do niniejszych ogdlnych warunkéw ubezpie-
czenia.

Swiadczenia z tytutu poszczegélnych zdarzed ubezpieczeniowych,
wskazanych w § 3 ogdlnych warunkdéw ubezpieczenia sa wyptacane
maksymalnie do wysokosci sumy ubezpieczenia wskazanej w certyfi-
kacie za dane zdarzenie ubezpieczeniowe.

TRYB DOCHODZENIA ROSZCZEN
§10

Po otrzymaniu zawiadomienia o wystapieniu zdarzenia losowego
objetego ochrong ubezpieczeniowa, w terminie 7 dni od dnia otrzy-
mania tego zawiadomienia, Aviva informuje ubezpieczajacego lub
ubezpieczonego, jezeli nie s3 oni osobami wystepujacymi ztym zawia-
domieniem oraz podejmuje postepowanie dotyczace ustalenia stanu
faktycznego zdarzenia losowego, zasadnosci zgtoszonych roszczen
i wysokosci $wiadczenia, a takze informuje osobe wystepujgca z rosz-
czeniem, na pismie lub w inny sposdb, na ktdry osoba ta wyrazita
zgode, jakie dokumenty s potrzebne do ustalenia odpowiedzialnosci
Avivy lub wysokosci $wiadczenia, jezeli jest to niezbedne do dalszego
prowadzenia postepowania. W przypadku umowy ubezpieczenia
zawartej na cudzy rachunek, zawiadomienie o wystapieniu zdarzenia
losowego moze zgtosic réowniez ubezpieczony albo jego spadkobiercy.
W tym przypadku spadkobierca jest traktowany tak jak uprawniony
zumowy ubezpieczenia.

Swiadczenie jest wyptacane w walucie polskiej.

Avivia wyptaca Swiadczenie na podstawie uznania roszczenia upraw-
nionego zumowy ubezpieczenia w wyniku ustaler dokonanych w prze-
prowadzonym przez siebie postepowaniu, zawartej z nim ugody lub
prawomocnego orzeczenia sydu.

Aviva wyptaci $wiadczenie w terminie 30 dni, liczac od daty otrzy-
mania zawiadomienia o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
ochrong ubezpieczeniowa.

Jezeli w terminie o ktérym mowa w § 10 ust. 4 ogdlnych warunkdw
ubezpieczenia nie bedzie mozliwe wyjasnienie okolicznosci koniecz-
nych do ustalenia odpowiedzialnosci Avivy albo wysokosci Swiad-
czenia, Aviva wyptaci nalezne Swiadczenie w terminie 14 dni, liczac
od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie
tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng cze$¢ swiad-
czenia Aviva wyptaci w terminie przewidzianym w § 10 ust. 4 ogdlnych
warunkéw ubezpieczenia.

Jezeli w wyniku przeprowadzonego postepowania Aviva ustali, ze
Swiadczenie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz
okreslona w zgtoszeniu roszczenia, wéwczas Aviva informuje o tym na
piSmie osobe wystepujaca z roszczeniem oraz ubezpieczonego, jezeli
nie byt on osoba zgtaszajaca roszczenie, wskazujac na okolicznosci oraz
podstawe prawng uzasadniajacg catkowitg albo czesciowa odmowe
wyptaty Swiadczenia. Informacja ta zawiera pouczenie o mozliwosci
dochodzenia roszczen na drodze sadowe;.



UPRAWNIENI DO OTRZYMANIA SWIADCZENIA
§11

Swiadczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia wyptaca sie ubezpie-
czonemu, aw przypadku gdy ubezpieczony jest osoba matoletnia, jego
rodzicowi lub opiekunowi prawnemu.

Swiadczenie z tytutu $mierci, o czym mowa w § 3 ust. 1 pkt a) i b)
ogdlnych warunkéw ubezpieczenia, wyptaca sie osobom tworzacym
krag ustawowych spadkobiercéw ubezpieczonego, bez wzgledu na
to, czy w konkretnym przypadku zachodza przestanki dziedziczenia
ustawowego. Osobom tym $wiadczenie ubezpieczeniowe przypada
w kolejnosci i w czesciach zgodnych z ogdlnymi zasadami dziedzi-
czenia ustawowego, wedtug stanu prawengo na dzien Smierci ubezpie-
czonego.

Swiadczenie z tytutu $mierci ubezpieczonego nie przystuguje uposazo-
nemu, ktéry umyslnie przyczynit sie do $mierci ubezpieczonego.
Swiadczenia z tytutu ubezpieczenia pomocy assistance (Klauzula XIll)
wyptacane sa podmiotowi, ktdry ponidst koszty poszczegdlnych ustug.
Jezeli ubezpieczony zmartwskutek nieszczesliwego wypadku, po usta-
leniu stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu, ale przed otrzymaniem
Swiadczenia z tego tytutu, wowczas Aviva wyptaci Swiadczenie z tytutu
$mierci ubezpieczonego.

WYEACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
§12

Aviva nie ponosi odpowiedzialnosci za nieszczesliwy wypadek lub jego

nastepstwa powstate:

1) w wyniku spozycia przez ubezpieczonego niezaleconych przez
lekarza lekdw, narkotykdéw, srodkéw odurzajacych, substangji
psychotropowych, $rodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséw
o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu na
zajscie nieszczesliwego wypadku,

2) wstanie po spozyciu przez ubezpieczonego alkoholu, chyba Ze nie
miato to wptywu na zajscie nieszczesliwego wypadku,

3) w zwiagzku z usitowaniem popetnienia lub popetnieniem przez
ubezpieczonego przestepstwa,

4) w zwiazku z usitowaniem popetnienia lub popetnieniem przez
ubezpieczonego samobdjstwa lub dokonaniem przez niego umysl-
nego samouszkodzenia ciata,

5) podczas prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu, bez wyma-
ganych uprawnien, chyba Ze nie miato to wptywu na zajscie
nieszczesliwego wypadku,

6) podczas prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu, ktéry nie
posiadat aktualnego badania technicznego lub innych doku-
mentéw warunkujacych dopuszczenie pojazdu do ruchu, chyba ze
nie miato to wptywu na zajscie nizczesliwego wypadku,

7)  w wyniku nieskorzystania przez ubezpieczonego z winy umyslnej
lub razacego niedbalstwa z porady lekarskiej lub nieprzestrzegania
zalecen lekarskich; w przypadku szkody powstatej wskutek raza-
cego niedbalstwa, Aviva ponosi odpowiedzialnosc, jezeli zaptata
odszkodowania w danych okolicznosciach odpowiada wzgledom
stusznosci,

8 wwyniku uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem lub zabie-
gami leczniczymi, bez wzgledu na to, przez kogo byty one wyko-
nane, chyba ze byto to leczenie lub zabiegi lecznicze dotyczace
nastepstw nieszczesliwego wy padku,

9) w wyniku wypadku statku powietrznego, na ktérego poktadzie
przebywat ubezpieczony, z wyjatkiem sytuacji, gdy ubezpieczony
przebywat jako pasazer na poktadzie samolotu pasazerskiego
licencjonowanych linii lotniczych,

10) jako bezpo$redni lub posredni rezultat aktéw terroryzmu, dziatan
wojennych, dziatan zbrojnych, zamieszek,

11) w wyniku $wiadomego i dobrowolnego uczestnictwa ubezpie-
czonego w aktach przemocy, chyba, ze udziat ubezpieczonego
w aktach przemocy wynikat ze stanu wyzszej koniecznosci lub
obrony koniecznej,

12) w wyniku zawodowego uprawiania sportu przez ubezpieczonego,

13) wwynik udziatu ubezpieczonego w zajeciach zwiekszonego ryzyka
utraty zycia lub zdrowia.

Aviva nie ponosi odpowiedzialnosci za nagte zachorowanie lub jego

nastepstwa powstate:

1) w wyniku chordb przewlektych, genetycznych lub psychicznych,
zdiagnozowanych u ubezpieczonego przed przystapieniem do
ubezpieczenia,

2) w wyniku spozycia przez ubezpieczonego niezaleconych przez
lekarza lekéw, narkotykdw, Srodkéw odurzajacych, substangji
psychotropowych, $rodkdw zastepczych w rozumieniu przepiséw
o przeciwdziataniu narkomanii, chyba ze nie miato to wptywu na
zajscie nagtego zachorowania,

2.

3.

3) w zwigzku z usitowaniem popetnienia lub popetnieniem przez
ubezpieczonego przestepstwa,

4) w zwigzku z usitowaniem popetnienia lub popetnieniem przez
ubezpieczonego samobdjstwa lub dokonaniem przez niego umys|-
nego samouszkodzenia ciata,

5) w wyniku nieskorzystania przez ubezpieczonego z winy umysinej
lub razacego niedbalstwa z porady lekarskiej lub nieprzestrzegania
zalecen lekarskich; w przypadku szkody powstatej wskutek raza-
cego niedbalstwa, Aviva ponosi odpowiedzialno$¢, jezeli zaptata
odszkodowania w danych okolicznosciach odpowiada wzgledom
stusznosci,

6) w wyniku uszkodzenia ciata spowodowanego leczeniem lub zabie-
gami leczniczymi, bez wzgledu na to, przez kogo byty one wyko-
nane, chyba ze byto to leczenie lub zabiegi lecznicze dotyczace
nagtego zachorowania.

Niezaleznie od postanowien § 12 ust. 1 i2 ogblnych warunkéw ubezpie-

czenia, Aviva nie wyptaci $wiadczenia za pobyt ubezpieczonego w szpi-

talu, jezeli przyczyna pobytu ubezpieczonego w szpitalu byta ciaza,
pordd, patologia cigzy lub poronienie ciazy.

OSWIADCZENIA WOLI
§13

Wszelkie oswiadczenia woli oraz inne o$wiadczenia i powiadomienia

sktadane w zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy ubezpieczenia

wymagaja formy pisemnej lub moga by¢ sktadane za pomoca $rodkdw

porozumiewania sie na odlegto$¢ udostepnionych przez Avive.

Oswiadczenia, powiadomienia oraz informacje zwigzane z umowa

ubezpieczenia mozna przekazad Avivie:

1) kontaktujac siez agentem lub przedstawicielem,

2) poczta na adres dostepny na stronie intemetowej www.aviva.pl,

3) podczas rozmowy telefonicznej, ktéra bedzie rejestrowana przez
Avive,

4) zapos$rednictwem serwisu internetowego www.aviva.pl,

5) zaposrednictwem poczty elektronicznej na adres: bok@aviva.pl.

Niezaleznie od powyzszych postanowien tryb postepowania reklama-

cyjnego jest uregulowany w § 16 ogdlnych warunkdw ubezpieczenia.

Aviva przesyta pisma na ostatni znany adres ubezpieczajacego,

ubezpieczonego lub innego uprawnionego z umowy ubezpieczenia. W

przypadku zmiany adresu kazda ze Stron umowy ubezpieczenia zobo-

wiazana jest poinformowac o tym fakcie druga Strone.

DANE OSOBOWE
§14

Aviva jest administratorem danych gromadzonych w celu zawarcia
i wykonania umowy ubezpieczenia. Dane osobowe beda przetwarzane
w zwigzku z zawarciem umowy ubezpieczenia, na podstawie zgody
osoby, ktérej dotycza lub przepisdéw ustawy o dziatalnosci ubezpiecze-
niowej i reasekuracyjnej lub prawnie uzasadnionego interesu zaktadu
ubezpieczen. W sytuacji, w ktdrej dane osobowe przetwarzane s3a
na podstawie zgody, osobie ktérej dane dotycza przystuguje prawo
wycofania zgody. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosc z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wyco-
faniem.

Dane osobowe Aviva zbiera od osoby, ktdrej dotycza, poprzez formu-

larze wnioskow ubezpieczeniowy ch, formularze zmiany danych, formu-

larze zgtoszenia roszczenia orazinnedokumenty zwigzane z zawarciem

i wykonaniem umowy ubezpieczenia. Jedng z metod przetwarzania

danych osobowych przez zaktad ubezpieczen jest profilowanie. Profi-

lowaniejest formaautomatycznego przetwarzania danych osobowych,
ktére polega na wykorzystaniu danych do doboru produktéw ubezpie-
czeniowych albo oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, a w szczegblnosci na

podstawie ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,

dane osobowe:

1) moga zostac przekazane w szczeg6lnosci nastepujacym odbiorcom
danych: innym ubezpieczycielom i reasekuratorom w zakresie
i celu wynikajgcym z zawartych uméw ubezpieczenia;

2) moga zostac uzyskane np.od:innych ubezpieczycieli,na podstawie
zgody osoby, ktdrej dane dotycza, w zwiazku z ocena ryzyka
ubezpieczeniowego lub rozpatrywaniem roszczenia.

Dane osobowe beda przetwarzane do czasu zakoriczenia przedaw-

nienia roszczen wynikajacych zumowy ubezpieczenia oraz przez okres

wynikajacy z przepiséw ustawy o rachunkowosci.

Dane osobowe beda udostepniane innym podmiotom z Grupy Aviva

w celach marketingowych tylko w przypadku udzielenia takiej zgody.

Przez Grupe Aviva rozumiemy Avive i jednostki powigzane z Aviva

w rozumieniu ustawy o rachunkowo$ci oraz zarzadzane przez nie

fundusze emerytalnei inwestycyjne.
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Osoba, ktdrej dane dotycza, ma prawo do uzyskania informacji o tresci
przetwarzanych danych oraz prawo ich poprawiania i usuniecia o ile
jestto zgodne z obowigzujacymiprzepisami prawa lub tez ograniczenia
ich przetwarzania w celach marketingowych, poprzez kontakt telefo-
niczny lub mailowy wskazany na stronie internetowej www.aviva.pl.

PRAWO WEASCIWE | SAD WEASCIWY
§15

Prawem wtaéciwym dla umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.
Powddztwo o roszczenia wynikajace z umowy ubezpieczenia mozna
wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogdlnej albo przed
sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby ubezpieczajacego,
ubezpieczonego lub uprawnionego zumowy ubezpieczenia albo przed
sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania spadkobiercy ubezpieczonego
lub spadkobiercy uprawnionego z umowy ubezpieczenia.

REKLAMACJE
§16

Organem wtasciwym do rozpatrzenia reklamacji jest Zarzad Avivy lub

upowaznieni przez Zarzad pracownicy Avivy.

Reklamacje moga by¢ sktadane:

1) wformiepisemne]- osobiécie wAvivie lubw jednostce Avivy obstu-
gujacej jej klientdw albo przesytka pocztowa, w rozumieniu art. 3
pkt 21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe,

2) ustnie - telefonicznie dzwonigc pod numer +48 22 557 44 44 albo
osobiscie do protokotu podczas wizyty w Avivie lub jednostce Avivy
obstugujacej jej klientdw,

3) wformie elektronicznej - z wykorzystaniem $rodkéw komunikacji
elektronicznej, na adres: reklamacje@aviva.pl.

O sposobie rozpatrzenia reklamacji Aviva powiadomi osobe, ktéra ja
zgtosita - w postaci papierowej lub za pomocginnego trwatego nosnika
informacji (w rozumieniu ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach
ptatniczych (Dz. U.z 2011 roku Nr 199, poz 1175)). Odpowiedz tg Aviva
moze dostarczy¢ poczta elektroniczna wytacznie na wniosek zgtaszaja-
cego reklamacje.
Aviva rozpatrzy ztozong reklamacje i udzieli odpowiedzi, bez zbednej
zwtoki, jednak nie pézniej niz w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia
jej otrzymania, przy czym do zachowania terminu wystarczy wystanie
odpowiedzi przed jego uptywem.
W szczegblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych
rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktérym
mowa w § 16 ust. 4, Aviva wyjasni, w informacji przekazywanej osobie
zgtaszajacej reklamacje, przyczyne opdznienia, wskaze okolicznosci,
ktére musza zostaé ustalone dla rozpatrzenia sprawy oraz okresli prze-
widywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi,
ktéry nie moze przekroczy ¢ 60 (sze$é¢dziesieciu) dni od dnia otrzymania
reklamacji.

Osoba zgtaszajaca reklamacje jest uprawniona do ztozenia odwotania

od decyzji Avivy dotyczacej ztozonej reklamacji. W sprawach odwotan

stosuje sie odpowiednio postanowienia § 16 ust. 1-5.

Zgtaszajacemu reklamacje, w sytuacji nieuwzglednienia jego roszczen

w powyzszym trybie rozpatrywania reklamacji, przystuguje prawo do

ztozenia wniosku o rozpatrzenie sprawy przez Rzecznika Finansowego.

Osobie fizycznej bedacej ubezpieczajacym, ubezpieczonym lub upraw-

nionym z umowy ubezpieczenia przystuguje prawo do wystapienia

do Rzecznika Finansowego z wnioskiem o wszczecie postepowania

w sprawie pozasadowego rozwigzywania sporéw pomiedzy klientem

a podmiotem rynku finansowego, o ktérym mowa w ustawie z dnia

5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku

finansowego i o Rzeczniku Finansowym. Rzecznik Finansowy jest

uprawniony do prowadzenia postepowania w sprawie pozasadowego
rozwigzania sporéw konsumenckich, o ktérym mowa w ustawie z dnia

23 wrzesnia 2016 r. o pozasgdowym rozwiazywaniu sporéw konsu-

menckich. Udziat w postepowaniu jest dla Avivy obowiazkowy. Szcze-

gbtowe informacje dostepne sg na stronie: www.rf.gov.pl.

Aviva podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Konsumentowi przystuguje prawo zwrdcenia sie o pomoc do Miej-

skiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumenta.

Sposéb i tryb rozpatrywania wnioskéw i skarg przez podmioty,

oktérychmowa w § 16 ust. 7-9 regulujg wiasciwe przepisy.

POSTANOWIENIA KON COWE
§17

W porozumieniu z ubezpieczajacym, do umowy ubezpieczenia moga
by¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub odmienne od okre-
Slonych w niniejszych ogdlnych warunkach ubezpieczenia. Postano-
wienia powyzsze powinny byé sporzadzone na pismie pod rygorem
niew aznosci.

2. Niniejsze ogbélne warunki uezpieczenia zostaty przyjete uchwata
Zarzadu Avivy Towarzystwa Ubezpieczen Ogdlnych S.A. zdnia 20 maja
2019 r. i maja zastosowanie do uméw ubezpieczenia zawieranych
poczawszy od dnia 27 maja 2019r.

ZAEACZNIK NR 1 DO 0GOLNYCH WARUNKOW GRUPOWEGO
UBEZPIECZENIA NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW TWOJE
DZIECKO NR 1/2019

3 3 KLAUZULA |
SMIERC WSKUTEK NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

W razie $mierci ubezpieczonego na skutek nieszczesliwego wypadku,
majacej miejsce w ciggu 12 miesiecy od dnia zajécia tego wypadku, Aviva
zobowiazana jest do zaptaty wskazanej w certyfikacie sumy ubezpieczenia
z tytutu Smierci ubezpieczonego.

3 3 KLAUZULA 11
SMIERC WSKUTEK WYPADKU KOMUNIKACYJNEGO

W razie $mierci ubezpieczonego na skutek wypadku komunikacyjnego,
majacej miejsce w ciggu 24 miesiecy od dnia zajscia tego wypadku, Aviva
zobowigzana jest do zaptaty wskazanej w certyfikacie sumy ubezpieczenia
ztytutu Smierci ubezpieczonego wskutek wypadku komunikacyjnego.

KLAUZULA 111
SMIERC RODZICA LUB OPIEKUNA PRAWNEGO WSKUTEK
NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

W razie $mierci rodzica lub opiekuna prawnego ubezpieczonego na skutek
nieszczesliwego wypadku, majacej migjsce w ciggu 24 miesiecy od dnia
zaj$cia tego wypadku, Aviva zobowiazana jest do zaptaty wskazanej w certy-
fikacie sumy ubezpieczenia z tytutu $mierci rodzica lub opiekuna prawnego
wskutek nieszczesliwego wypadku.

KLAUZULA IV
TRWALY USZCZERBEK NA ZDROWIU

1. W razie wystgpienia trwatego uszczerbku na zdrowiu, Aviva zobo-
wigzana jest do zaptaty $wiadczenia w kwocie stanowiacej iloczyn
sumy ubezpieczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowiu wska-
zanej w certyfikacie oraz wskaznika procentowego ustalonego dla
danego rodzaju trwatego uszczerbku na zdrowiu wskazanego w Tabeli
procentowego uszczerbku na zdrowiu do grupowego ubezpieczenia
nastepstw nieszczedliwych wypadkédw Twoje Dziecko 1/2019, ktéra
stanowi Zatacznik nr2 do ogdlnych warunkéw ubezpieczenia.

2. Jezeli w wyniku tego samego nieszczesliwego wypadku wystapi
wiecej niz jeden rodzaj trwatego uszczerbku na zdrowiu, Swiadczenie
obejmuje sume kwot naleznych za kazdy rodzaj trwatego uszczerbku
na zdrowiu, lecz nie wiecej nizsuma ubezpieczenia z tytutu trwatego
uszczerbku na zdrowiu wskazana w certyfikacie.

3. W razie utraty lub uszkodzenia organu, narzadu albo uktadu, ktérego
czynno$¢ przed nieszczesliwym wypadkiem objetym umowa ubezpie-
czenia byta juz upos$ledzona, wysokos ¢ trwatego uszczerbku na zdrowiu
okresla sie jako réznice pomiedzy stopniem trwatego uszczerbku na
zdrowiu po nieszczedliwym wypadku, a stopniem trwatego uszczerbku
na zdrowiu przed nieszczesliwym wypadkiem.

4. Stopien trwatego uszczerbku na zdrowiu powinien by¢ ustalany
niezwtocznie po zakorczeniuleczenia izalecanej przez lekarza rehabili-
tacji, nie pdzniej jednak niz 24 miesiace od daty zajscia nieszczesliwego
wypadku. Pézniejsza zmiana stopnia trwatego uszczerbku na zdrowiu
nie daje podstaw do zmiany wysokosci Swiadczenia.

KLAUZULA V
POBYT W SZPITALU

1. Jezeli ubezpieczony wskutek nieszczesliwego wypadku lub nagtego
zachorowania rozpoczat pobyt w szpitalu, w okresie ubezpieczenia,
Aviva zobowigzana jest do zaptaty Swiadczenia za kazdy dzier pobytu
w szpitalu.

2. Wysokos¢ przystugujacego $wiadczenia stanowi iloczyn wysokosci
dziennego $wiadczeniai liczby dni pobytu w szpitalu.

3. Odpowiedzialnos$¢ Avivy ograniczona jest do $wiadczert za 30 dni
pobytu w szpitalu, w okresie ubezpieczenia.

KLAUZULA VI
NAPRAWA LUB ZAKUP PRZEDMIOTOW ORTOPEDYCZNYCH LUB
SRODKOW POMOCNICZYCH

1. Avivazobowiazana jest do zwrotu kosztow zakupu lub naprawy przed-
miotdw ortopedycznych lub $rodkéw pomocniczych poniesionych
wskutek nieszczesliwego wypadku.

Zwrot kosztéw nastepuje na podstawie dostarczonych faktur lub
rachunkéw, do wysokosci wskazanej w certyfikacie sumy ubezpie-
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czenia z tytutu naprawy lub zakupu przedmiotéw ortopedycznych lub

srodkéw pomocniczych, pod warunkiem ze;

1) zakup przedmiotéw ortopedycznych lub srodkéw pomocniczych
zostat zalecony przez lekarza,

2) wydatek na zakup przedmiotéw ortopedycznych lub $rodkéw
pomocniczych zostat poniesiony na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, w okresie nie dtuzszym niz 24 miesigce od daty zajscia
nieszczesliwego wypadku.

KLAUZULA VII
KOSZTY LECZENIA
Aviva zobowigzana jest do zwrotu nastepujacych kosztéw leczenia
ubezpieczonego, poniesionych wskutek nieszczesliwego wypadku oraz
niezbednych zmedycznego punktu widzenia:
koszty wizyt lekarskich,
leczenia ambulatoryjnego,
koszty pobytu w szpitalu,
badan, w tym badan rentgenowskich, laboratoryjnych, diagno-
stycznych,
zabiegdw,
operacji (zwytaczeniem operacji plastycznych),
znieczulenia (w tym koszty podania znieczulenia),
wezwania karetki pogotowia lub przewozu ubezpieczonego do
szpitala lub ambulatorium,
9) zakupu lekarstw i Srodkdw opatrunkowych zaleconych przez
lekarza.
Zwrot kosztéw leczenia nastepuje, do wysoko$ci sumy ubezpieczenia
wskazanej w certyfikacie, na podstawie faktur lub rachunkéw, pod
warunkiem ze koszty poniesione zostaty na terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej, w okresie nie dtuzszym niz 24 miesigce od daty zajscia
nieszczesliwego wypadku.
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KLAUZULA Vil
KOSZTY REHABILITACJI

Aviva zobowigzana jest do zwrotu kosztéw rehabilitacji ubezpie-

czonego, poniesionych wskutek nieszczesliwego wypadku, realizo-

wanych metodami kinezyterapii, fizykoterapii lub farmakoterapii pod
warunkiem ze koszty te:

1) dotycza rehabilitacji zaleconej przez lekarza,

2) poniesione zostaty na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,
w okresie nie dtuzszym niz 24 miesiace od daty zajscia nieszczesli-
wego wypadku.

Aviva zobowigzana jest do zaptaty $wiadczenia w kwocie stanowigcej

réownowarto$¢ poniesionych kosztéw rehabilitagji, na podstawie faktur

lub rachunkdw, do wysokosci sumy ubezpieczenia wskazanej w certyfi-
kacie z tytutu kosztéw rehabilitacji.

KLAUZULA IX
KOSZTY OPERACJI PLASTYCZNYCH

Aviva zobowiazana jest do zwrotu kosztéw operacji plastycznych prze-
prowadzonych w celu usuniecia oszpecen lub okaleczef powierzchni
ciata ubezpieczonego, bedgcych nastepstwem nieszczesliwego
wypadku, o ile w jego wyniku ubezpieczony przebywat w szpitalu co
najmniej 3 dni i pod warunkiem ze koszty te zostaty poniesione na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w okresie nie dtuzszym niz 24
miesigce od daty zajécia nieszczesliwego wypadku.

Zwrot kosztéw operacji plastycznych nastepuje na podstawie faktur
lub rachunkdéw, do wysokosci sumy ubezpieczenia wskazanej w cerytfi-
kacie z tytutu kosztéw operacji plastycznych.

KLAUZULA X
KOSZTY ODBUDOWY STOMATOLOGICZNEJ WYKONYWANEJ
W PLACOWCE INNEJ NIZ SZPITAL

Aviva zobowigzana jest do zwrotu nastepujacych kosztéw odbudowy

stomatologicznej, w celu usuniecia ubytkdw w uzebieniu statym

ubezpieczonego, bedgcych nastepstwem nieszczesliwego wypadku

oraz niezbednych z medycznego punktu widzenia:

1) koszty wizyt lekarskich, leczenia ambulatoryjnego,

2) koszty znieczulenia (w tym koszty podania znieczulenia), wyko-
nania badania rentgenowskiego, koszty badan laboratoryjnych
i diagnostycznych,

3) koszty nabycia lekarstw i $rodkéw opatrunkowych zaleconych
przez lekarza.

Aviva zobowigzana jest do zwrotu kosztéw zabezpieczenia ortodon-

tycznego miejsca po wybitym zebie mlecznym, w celu zachowania

miejsca dla zeba statego, bedacych nastepstwem nieszczesliwego

wypadku i niezbednych z medycznego punktu widzenia.

Zwrot kosztéw odbudowy stomatologicznej wykonanej w placéwce

innej niz szpital nastepuje pod warunkiem Ze koszty te poniesione

zostaty naterytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w okresie nie dtuzszym
niz 24 miesigce od daty zajscia nieszczesliwego wypadku.

Zwrot kosztéw odbudowy stomatologicznej nastepuje na podstawie

faktur lub rachunkéw, do wysokosci sumy ubezpieczenia wskazanej

w certyfikacie z tytutu kosztéw odbudowy stomatologicznej wykony-

wanej w placdwce innej niz szpital, ale nie wiecej niz za 5 zebdw.

Aviva nie zwraca kosztéw:

1) profilaktycznych przegladéw stomatologicznych,

2) stomatologii zachowawczej,

3) leczenia ortodontycznego, protetycznego, leczenia ze wzgledéw
estetycznych (wybielania zebéw, usuwania kamienia nazebnego,
fluoryzacji, lakowania, piaskowania),

4) odbudowy lub leczenia zebdéw mlecznych.

KLAUZULA XI

KOSZTY ODBUDOWY STOMATOLOGICZNEJ WYKONANEJ W SZPITALU
1. Aviva zobowigzana jest do zwrotu nastepujacych kosztéw odbu-

dowy stomatologicznej w celu usuniecia ubytkédw w uzebieniu statym

ubezpieczonego bedacych nastepstwem nieszczesliwego wypadku

niezbednych z medycznego punktu widzenia:

1) pobytu w szpitalu w celu przeprowadzenia: odbudowy lub rekon-
strukcji zebow, wszczepienia implantéw, zabiegdw lub operacji
z zakresu chirurgii stomatologicznej,

2) koszty znieczulenia (w tym koszty podania znieczulenia), wyko-
nania badania rentgenowskiego, koszty badan laboratoryjnych
i diagnostycznych,

3) koszty nabycia lekarstw lub Srodkéw opatrunkowych.

Aviva zobowigzana jest do zwrotu kosztow zabezpieczenia ortodon-

tycznego miejsca po wybitym zebie mlecznym, w celu zachowania

miejsca dla zeba statego, bedacych nastepstwem nieszczesliwego
wypadku i niezbednych z medycznego punktu widzenia.

Zwrot kosztéw odbudowy stomatologicznej wykonanej w szpitalu

nastepuje pod warunkiem ze:

1) koszty te poniesione zostaty na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, w okresie nie dtuzszym niz 24 miesigce od daty zajscia
nieszcze$liwego wypadku,

2) ubezpieczony w wyniku zajscia nieszczesliwego wypadku prze-
bywat w szpitalu co najmniej 3 dni.

Zwrot kosztéw odbudowy stomatologicznej nastepuje na podstawie

faktur lub rachunkéw, do wysokosci sumy ubezpieczenia z tytutu

kosztéw odbudowy stomatologicznej wykonanejw szpitalu wskazanej

w certyfikacie.

Aviva nie zwraca kosztéw:

1) profilaktycznych przegladéw stomatologicznych,

2) stomatologii zachowawczej,

3) leczenia ortodontycznego protetycznego i leczenia ze wzgleddw
estetycznych (wybielania zebéw, usuwania kamienia nazebnego,
fluoryzacji, lakowania, piaskowania),

4) odbudowy lub leczenia zebdéw mlecznych.

i KLAUZULA XII .
JEDNORAZOWE SWIADCZENIE Z TYTULU UKASZENIA, UZADLENIA
PRZEZ OWADY LUB POGRYZIENIAPRZEZ PSA

Jezeli Ubezpieczony zostat ukaszony, uzadlony przez owady lub pogry-
ziony przez psa i w nastepstwie tego zdarzenia przebywat w szpitalu
co najmniej 24 godziny, Aviva zobowiazana jest do zaptaty wskazanej
w certyfikacie sumy ubezpieczenia z tytutu ukaszenia, uzadlenia przez
owady lub ugryzienia przez psa.

KLAUZULA X1l
POMOC ASSISTANCE

Odpowiedzialno$¢ Avivy z tytutu pomocy assistance zachodzi, jezeli
nagtenieszczesliwy wypadek, ktdremu ulegt ubezpieczony, wystapit na
terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Aviva zobowiazuje sie za posrednictwem Centrum Alarmowego zorga-

nizowad i pokry¢ nastepujace koszty pomocy assistance:

1) wizyta pielegniarki w zwigzku z nieszczesliwym wypadkiem
ubezpieczonego - Aviva zorganizuje i pokryje koszty dojazdu
pielegniarki, zaleconej przez lekarza, do miejsca zamieszkania lub
pobytu ubezpieczonego na terytorium Rzeczypospolitej oraz jej
honorarium. Odpowiedzialno$¢ Avivy ograniczona jest do trzech
wizyt pielegniarki, w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej,

2) pomoc psychologa w zwiazku z zajsciem nieszczesliwego wy padku
- Aviva zorganizuje i pokryje koszty dojazdu do miejsca zamiesz-



kania lub pobytu ubezpieczonego na terytorium Rzeczypospo-
litej Polskiej oraz honorarium psychologa maksymalnie do kwoty
500 t,

Korepetycje dla ubezpieczonego, w zwigzku z nieszczesliwym
wypadkiem - Aviva zapewni organizacje i pokryje koszty korepe-
tycji dla ubezpieczonego w wymiarze nie wyzszym niz 10 godzin
(600 minut) i maksymalnie do kwoty 800 zt, pod warunkiem, ze
w nastepstwie nieszczesliwego wypadku ubezpieczony przebywat
w szpitalu co najmniej 3 dni.



ZAEACZNIK 2 DO OGOLNYCH WARUNKOW UBEZPIECZENIA GRUPOWEGO UBEZPIECZENIA
NASTEPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW TWOJE DZIECKO 1/2019

Punkt usz<I:(z:(:'bku Nazwa uszczerbku na zd rowiu uszzce?‘gr(u
A UKEAD NERWOWY
Porazenia i niedowtady po urazach wewnatrzczaszkowych
001 Porazenie lub gteboki niedowtad potowiczy, porazenie lub gteboki niedowtad obu koriczyn dolnych, 100%
uniemozliwiajace samodzielne staniei chodzenie (0°-2° wg Lovetta)
002 Umiarkowany niedowtad potowiczy lub obu koriczyn dolnych (3° wg Lovetta) 60%
003 Niewielki niedowtad potowiczy lub obu kofczyn dolnych (4° wg Lovetta) 30%
004 Monopareza kofczyny gérnej - wg Lovetta 0° 50%
005 Monopareza koriczyny gornej - wg Lovetta 1°-2° 35%
006 Monopareza koriczyny gornej - wg Lovetta 3°-4° 25%
007 Monopareza koriczyny dolnej- wg Lovetta 0° 40%
008 Monopareza koriczyny dolnej - wg Lovetta 1°-2° 30%
009 Monopareza koriczyny dolnej - wg Lovetta 3°-4° 20%
SKALA LOVETTE’A:
0° - brak czynnego skurczu miesnia - brak sity miesniowej;
1° - $lad czynnego skurczu miesnia - 5% prawidtowej sity mieSniowej;
2° - wyrazny skurcz miesnia i zdolno$¢ wykonania ruchu przy pomocy i odcigzeniu odcinka ruchomego - 20% prawidtowej sity miesniowej;
3° - zdolno$¢ do wykonywania ruchu czynnego samodzielnego z pokonaniem ciezko$ci danego odcinka - 50% prawidtowej sity mieSniowej;
4° - zdolno$¢ do wykonania czynnego ruchu z pewnym oporem - 80% prawidtowej sity miesniowej;
5° - prawidtowa sita, tj. zdolno$¢ wykonywania czynnego ruchu z petnym oporem - 100% prawidtowej sity mig$niowej;
2 Zespoty pozapiramidowe
010 Utrwalony zespét pozapiramidowy uposledzajacy sprawno$c chorego w stopniu: znacznym 100%
011 Utrwalony zespét pozapiramidowy uposledzajacy sprawnosc chorego w stopniu: umiarkowanym 60%
012 Utrwalony zespét pozapiramidowy uposledzajacy sprawnosé chorego w stopniu: niewielkim 20%
3 Zespoty mézdzkowe
013 Zaburzenia réwnowagi uniemozliwiajace chodzenie 100%
014 Zaburzenia réwnowagi utrudniajace chodzenie w znacznym stopniu 70%
015 Zaburzenia réwnowagi utrudniajace chodzeniew umiarkowanym stopniu 50%
016 Zaburzenia réownowagi utrudniajace chodzenie w niewielkim stopniu 20%
4 Padaczka jako izolowane nastepstwo urazu
017 Padaczka jako izolowane nastepstwo urazu z czestymi napadami (powyzej 4 miesiecznie) 50%
018 Padaczka jako izolowane nastepstwo urazu znapadamiod 2 do 4 miesiecznie 30%
019 Padaczka jako izolowane nastepstwo urazu z z rzadkimi napadami ponizej 2 miesiecznie 10%
Podstawa rozpoznania padaczki sa: typowe napady, zmiany w za pisie EEG z cechami charakterystycznymi dla tej choroby, dokumentacja leczenia
neurologicznego z badaniami T.K. / MR. Uwaga: Je$lirozpoznaniu padaczki towarzyszy encefalopatia, wtedy ocena dokonywana jest wytacznie wedtug
pkt. 5 (pozycje 020-022).
5 Encefalopatia pourazowa
020 Encefalopatia pourazowa ze znaczny mi zmianami otepiennymii/lub duzym deficytem neurologicznym 100%
021 Encefalopatia pourazowa ze Srednimizmianami otepiennymi i/lub $rednim deficytem neurologicznym 50%
022 Encefalopatia pourazowa z niewielkimi zmianami otepiennymi i/lub niewielkim deficytem neurologicznym 25%

Uwaga: Rozpoznanie encefal opatii powinno by¢ udokumentowane diagnostyka i leczeniem neurologicznym i/lub psychiatrycznym, obecnoscia zmian
w EEG, TK/MR mézgu oraz typowymi odchyleniami w wynikach testéw psychologicznych.

6 Inne zespoty pourazowe OUN - po urazach gtowy lub ciezkich urazach ciata

023 Zaburzenia nerwicowe znacznego stopnia, udokumentowane roczna historia choroby z leczenia u psychiatry 20%
i potwierdzone badaniem psychiatrycznym zleconym przez Towarzystwo

024 Zaburzenia nerwicowe umiarkowanego stopnia udokumentowane roczna historia choroby z leczenia u psychiatry 10%
i potwierdzone badaniem psychiatrycznym zleconym przez Towarzystwo

025 Zaburzenia nerwicowe lekkiego stopnia udokumentowane szesciomiesieczng historig choroby z leczenia 5%
u psychiatry (wskazane badanie orzecznicze psychiatry)

026 Wstrza$nienie mdzgu rozpoznane szpitalnie 2%

027 Sttuczenie mézgu lub krwotok wewnatrzczaszkowy, bez utrwalonego zespotu neurologicznego, leczone 5%

zachowawczo (rozpoznanie szpitalne, potwierdzenie zmian badaniami TK/MR mdzgu)

028 Krwotok wewnatrzczaszkowy leczony operacyjnie, bez utrwalonego zespotu neurologicznego (rozpoznanie 10%
szpitalne, potwierdzenie zmian badaniami TK/MR mdzgu)




Punkt uschz‘::bku Nazwa uszczerbku na zd rowiu uszz‘;:?‘rl;lt(u
7 Zaburzenia mowy
029 Afazja catkowita 100%
030 Afazja umiarkowanego stopnia 60%
031 Afazja niewielkiego stopnia 30%
8 Pourazowe zespoty podwzgdrzowe (cukrzyca, moczéwka prosta, nadczynno$é i niedoczynno$é tarczycy itp.)
032 Pourazowe zespoty podwzgdrzowe nieznacznie uposledzajace czynnos¢ organizmu 20%
033 Pourazowe zespoty podwzgdrzowe umiarkowanie uposledzajgce czynno$¢ organizmu 40%
034 Pourazowe zespoty podwzgdrzowe znacznie upos$ledzajace czynno$é organizmu 60%
9 Uszkodzenie nerwéw ruchowych gatki ocznej: okoruchowego, bloczkowego, odwodzacego
035 Uszkodzenie nerwéw ruchowych gatki ocznej z dwojeniem obrazu i opadaniem powieki oraz zzaburzeniami 30%
akomodacji
036 Uszkodzenie nerwéw ruchowych gatki ocznej z dwojeniem obrazu i opadaniem powieki 20%
037 Uszkodzenie nerwéw ruchowych gatki ocznej z dwojeniem obrazu bez opadania powieki 10%
038 Uszkodzenie nerwéw ruchowych gatki ocznej z zaburzeniami akomodacji lub innymi zaburzeniami czynnosci 5%
miesni wewnetrznych oka
Uwaga: W przypadku uszkodzenia cze$ci zewnetrzneji wewnetrznej nerwu okoruchowego oba uszczerbki podlegajg sumowaniu, ale taczna wartosé

nie moze przekroczy¢ 40%.

10 Uszkodzenie catkowite nerwu tréjdzielnego
039 Uszkodzenie catkowite nerwu tréjdzielnego - za jedna gataz 5%
11 Uszkodzenie obwodowe catkowite nerwu twarzowego
040 Uszkodzenie obwodowe catkowite nerwu twarzowego 20%
12 Uszkodzenie catkowite nerwu jezykowo-gardtowego i btednego
041 Uszkodzenie catkowite nerwu jezykowo-gardtowego i btednego (obu nerwdw) - z zaburzeniami mowy, potykania, 40%
oddechu oraz zaburzeniami ze strony przewodu pokarmowego
13 Uszkodzenie catkowite nerwu: dodatkowego lub podjezykowego
042 Uszkodzenie catkowite nerwu dodatkowego 10%
043 Uszkodzenie catkowite nerwu podjezykowego 20%
14 Izolowane catkowite uszkodzenia nerwéw obwodowych
044 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwu przeponowego ponizej jego potaczenia z nerwem podobojczykowym 15%
045 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwu piersiowego dtugiego 15%
046 I1zolowane catkowite uszkodzenie nerwu pachowego 20%
047 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwu miesniowo-skoérnego 20%
048 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwu promieniowego powyzej odejscia gatezi do miesnia tréjgtowego ramienia 30%
049 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwu promieniowego ponizej odejscia gatezi do miesnia tréjgtowego ramienia 20%
050 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwu promieniowego nad wejéciem do kanatu miesnia odwracacza 15%
przedramienia
051 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwu promieniowego po wyjsciu z kanatu miesnia odwracacza przedramienia 10%
052 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwu posrodkowego w obrebie ramienia 30%
053 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwu posrodkowego w obrebie nadgarstka 15%
054 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwu tokciowego 20%
055 Izolowane catkowite uszkodzenie splotu barkowego czesci nadobojczykowej (gdrnej) 25%
056 Izolowane catkowite uszkodzenie splotu barkowego czesci podobojczykowej (dolnej) 40%
057 Izolowane catkowite uszkodzenie pozostatych nerwdw odcinka szyjno-piersiowego 10%
058 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwu zastonowego 15%
059 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwu udowego 30%
060 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwdw posladkowych 20%
061 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwu sromowego wspdlnego 20%
062 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwu kulszowego przed podziatem na nerw piszczelowy i strzatkowy 40%
063 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwu piszczelowego 30%
064 Izolowane catkowite uszkodzenie nerwu strzatkowego 20%
065 Izolowane catkowite uszkodzenie splotu ledZzwiowo-krzyzowego 60%
066 Izolowane catkowite uszkodzenie pozostatych nerwdw odcinka ledZwiowo-krzyzowego 10%




Punkt usz<I:(z:‘:bku Nazwa uszczerbku na zd rowiu uszg‘:rl;lt(u
Uwaga: W przypadku cze$ciowego uszkodzenia nerwdw, oceny z pozycji 039-066 odpowiadaja potowie wartosci przewidzianej za catkowite
uszkodzenie nerwu.
B GEOWA
15 Uszkodzenia powtok czaszki
067 Oskalpowanie - od 20% do 50% skéry owtosionej 20%
068 Oskalpowanie - powyzej 50% skoéry owtosionej 30%
Uwaga: Wedtug pozycji 067-068 oceniane sg ubytki nieuzupetnione trwale owtosieniem.
16 Ztamania kosci czaszki
069 Ztamania kosci czaszki - w obrebie sklepistosci czaszki 5%
070 Ztamania ko$ci czaszki - w obrebie podstawy czaszki 10%
17 Pourazowe ubytki kosci czaszki
071 Pourazowy ubytek kosci czaszki - ponizej 10 cm? 5%
072 Pourazowy ubytek kosci czaszki - od 10 do 40 cm? 10%
073 Pourazowy ubytek kosci czaszki powyzej 40 cm? 20%
Uwaga: W przypadkach urazéw obejmujacych uszkodzenia zaréwno powtoki czaszki jak i kosci sklepienia i podstawy czaszki, nastepstwa
poszczegdlnych obrazen podlegaja sumowaniu. kaczna suma uszczerbku na zdrowiu nie moze przekroczy¢ 40%.
18 Powiktania po urazach gtowy
074 Nawracajgcy ptynotok, ropowica powtok czaszki, przewlekte zapalenie kosci, przepuklina mézgowa - leczone 10%
operacyjnie
C TWARZ
19 Powtokitwarzy
075 Zaburzenia funkgji jak $linotok, zaburzenia przyjmowa nia pokarméw, mowy, oddychania, czynnosci powiek - 10%
dodatkowo za kazde zaburzenie
20 Nos
076 Ztamanie ko$ci nosa nie wymagajace repozycji 1%
077 Ztamanie ko$ci nosa wymagajace repozydji lub znieksztatcenie pourazowe nosa 3%
078 Utrata nosa w catosci - tacznie zkosémi nosa 30%
21 Zeby
079 Utrata czesciowa, ztamanie lub pourazowe - siekaczy lub ktéw - za kazdy zab 0,50%
080 Utrata czesciowa, ztamanie lub pourazowe - pozostatych zebéw - za kazdy zab 0,25%
081 Utrata catego zeba - siekaczy lub ktéw - za kazdy zab 1,50%
082 Utrata catego zeba - w zakresie pozostaty ch zebdw - za kazdy zab 1%
22 Uszkodzenia kosci: oczodotu, jarzmowej, szczeki, zuchwy, zatoki, stawu skroniowo-zuchwowego
083 Wygojone bez przemieszczen 2%
084 Wygojone z niewielkim przemieszczeniem 4%
085 Wy gojone ze $rednim przemieszczeniem, asymetrig zgryzu, upo$ledzeniem otwierania jamy ustnej i niewielkim 12%
uposledzeniem zucia
086 Wygojone zduzym przemieszczeniem, asymetrig zgryzu, upo$ledzeniem otwierania jamy ustnej i znacznym 25%
uposledzeniem lub cze$ciowa utrata szczeki lub zuchwy
087 Utrata czesciowa szczeki lub zuchwy z utratg zebdw, asymetrig zgryzu, znacznym zaburzeniem otwierania jamy 35%
ustnej i uposledzeniem odzywiania
088 Utrata catkowita: szczeki lub zuchwy (tacznie z oszpeceniem i utratg zebdw) 50%
23 Jezyk, podniebienie, przedsionek jamy ustnej, wargi
089 Ubytek powyzej 2 cm? - bez zaburzert mowy i potykania 2%
090 Ubytek z zaburzeniami mowy i potykania 15%
091 Ubytek z zaburzeniami mowy i potykania oraz zaburzeniami odzywiania 35%
092 Catkowita utrata jezyka 50%
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Punkt usz<I:(z:‘:bku Nazwa uszczerbku na zd rowiu uszg‘:rl;lt(u
D NARZAD WZROKU
24 Uposledzenie ostrosci wzroku, utrata widzenia jednego lub obu oczu
093 Upo$ledzenie ostro$ci wzroku, utrata widzenia jednego lub obu oczu - tabela ostrosci wzroku
Oko prawe 1,0 0,9 0,8 0,7 0,6 0,5 0,4 0,3 0,2 0,1 0
Oko lewe | (10/10) | (9/10) (8/10) (7/10) (6/10) (1/2) (4/10) (3/10) (2/10) (1/10)
1,0 (10/10) 0% 2,5% 5% 7,5% 10% 12,5% 15% 20% 25% 30% 35%
0,9 (9/10) 2,5% 5% 75% | 10% | 12,5% | 15% | 20% | 25% | 30% | 35% | 40%
0,8 (8/10) 5% 7,5% 10% 12,5% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
0,7(7/10) 7,5% 10% 12,5% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
0,6(6/10) 10% 12,5% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55%
0,5(1/2) 12,5% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%
0,4(4/10) 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65%
0,3(3/10) 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70%
0,2(2/100 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 80%
0,1(1/10) 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 80% 90%
0 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 80% 90% 100%
Uwaga: Ostro$¢ wzroku nalezy ocenic po korekcji szktami zarbwno w przypadku zmetnienia rogdwki lub soczewki jak i przy wspétistnieniu uszkodzen

siatkdwki lub nerwu

wzrokowego. Dwojenie wymagajace podczas pracy zastoniecia jednego oka odpowiada $lepocie jednego oka.

25

Porazenie nastawnosci (akomodacji)

094 PE razenie nastawnosci (akomodacji) bez zaburzen ostrosci wzroku po zastosowaniu szkiet korekcyjnych jednego 15%
oka
26 Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw tepych, drazacych, chemicznych, termicznych, elektrycznych lub wskutek nagtego
dziatania pola elektromagnetycznego - bez uposledzenia ostrosci wzroku
095 Uszkodzenie gatki ocznej, bez uposledzenia wzroku - blizny rogdwki 1%
096 Uszkodzenie gatki ocznej, bez uposledzenia wzroku - nieusuniete ciato obce oczodotu 5%
097 Uszkodzenie gatki ocznej, bez uposledzenia wzroku - nieusuniete ciato obce wewnatrzgatkowe 10%
27 Pourazowe zwezenie pola widzenia
098 Tabela oceny zwezenia pola widzenia
Zwezenie przy nienaruszonym w obojgu przy Slepocie
do stopni drugim oku oczach drugiego oka
60 % 0% 35%
50 5% 10% 45%
40 10% 20% 55%
30 15% 40% 65%
20 20% 60% 5%
10 25% 75% 85%
Ponizej 10 35% 90% 100%
28 Niedowidzenia potowicze
099 Niedowidzenia potowicze - dwuskroniowe 60%
100 Niedowidzenia potowicze - dwunosowe 30%
101 Niedowidzenia potowicze - jednoimienne gérne 10%
102 Niedowidzenia potowicze - jednoimienne dolne 30%
103 Inne jednooczne ubytkipola widzenia 5%
29 Pourazowy brak soczewki lub pseudosoczewkowatos$¢ - bez zaburzen ostrosci wzroku po korekgji
104 Pourazowy brak soczewki lub pseudosoczewkowatos¢ - jednego oka - bez zaburzen ostrosci wzroku po korekgji | 15%
30 Zaburzenia droznosci przewodéw tzowych
105 Zaburzenia droznosci przewodéw tzowych w jednym oku | 8%
31 Przewlekte pourazowe zapalenie spojéwek
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Kod . Procent
Punkt uszczerbku Nazwa uszczerbku na zd rowiu uszczerbku
106 Przewlekte pourazowe zapalenie spojéwek - niewielkie zmiany 3%
107 Przewlekte pourazowe zapalenie spojowek - duze zmiany - udokumentowane co najmniej 6 mies. leczeniem 8%
okulistycznym
32 108 Zaéma pourazowa, pourazowy brak soczewki lub pseudosoczewkowatosé, jaskra pourazowa, odwarstwienie Ocena
siatkowki pourazowe - z zaburzeniami ostrosci wzroku i pola widzenia wg tabel
ostrosci
wzroku
ipola
widzenia
33 Utrata gatki ocznej
109 Jednego oka (warto$¢ uszczerbku obejmuje utrate widzenia wg tabeli z pozycji 96) 38%
110 Obu oczu 100%
Uwaga: Suma uszczerbkdw w zakresie jednego oka nie moze przekroczyé 38%.
E NARZAD SEUCHU i ROWNOWAGI
34 Uszkodzenia matzowin usznych
111 Znieksztatcenie matzowiny usznej 5%
112 Utrata catkowita jednej matzowiny 15%
113 Utrata obu matzowin 30%
35 Przewlekte ropne pourazowe zapalenie ucha srodkowego
114 Przewlekte ropne pourazowe zapalenie ucha srodkowego - jednostronne 4%
115 Przewlekte ropne pourazowe zapalenie ucha $rodkowego - obustronne 8%
116 Powiktania po przewlektym ropnym zapaleniu ucha srodkowego: perlak, polip, zmiany kostne - dodatkowo 6%
36 Uszkodzenie ucha srodkowego, btony bebenkowej, kosteczek stuchowych, szumy uszne
117 Uszkodzenie ucha srodkowego, btony bebenkowej, kosteczek stuchowych, szumy uszne - bez uposledzenia stuchu 3%
37 Uszkodzenie ucha wewnetrznego
118 Uszkodzenie czesci stuchowej ucha wewnetrznego Ocena
wg tabeli
119 Uszkodzenie czesci statycznej ucha wewnetrznego - niewielkie zawroty gtowy, nudnosci, niewielkie zaburzenia 10%
rownowagi
120 Uszkodzenie czesci statycznej ucha wewnetrznego - umiarkowanie nasilone zawroty gtowy, nudnosci, wymioty, 20%
zaburzenia rbwnowagi
121 Uszkodzenie czesci statycznej ucha wewnetrznego - znaczne zawroty gtowy z zaburzeniami réwnowagi 40%
utrudniajgcymi chodzenie, nudnosci, wymioty
38 122 Uposledzenie stuchu na skutek: ostrego urazu akustycznego, ztamar kosci w obrebie ucha srodkowego, mechanicznych

uszkodzen nerwu stuchowego, ciezkich urazéw gtowy, uposledzenia droznosci zewnetrznego przewodu stuchowego - ocena

na podstawie audiogramu

Tabela upo$ledzenia stuchu

ucho prawe sei
0-25dB 26 -40 dB 41 -70 dB p%”ﬁgj
ucho lewe
0-25dB 0% 5% 10% 20%
26 -40dB 5% 15% 20% 30%
41 -70dB 10% 20% 30% 40%
powyzej 70 dB 20% 30% 40% 50%

Uwaga: Przy ocenie uszczerbku oblicza sie $rednia dla ucha prawego i lewego oddzielnie dla 500, 1000 i 2000 Hz. Jesdli réznica pomiedzy
warto$ciami 500 Hzi 2000 Hz przekracza 40 dB, ubytek stuchu wylicza sie ze $redniej z 4 progéw: 500, 1000, 2000 i 4000 Hz.

F SZYJA, GARDLO, KRTAN, TCHAWICA, PRZELYK
39 Uszkodzenie szyi
123 Uszkodzenie tkanek miekkich szyiz umiarkowanym ograniczeniem ruchomosci szyi i gtowy 10%
124 Uszkodzenie tkanek miekkich szyi ze znacznym ograniczeniem ruchomoscii przymusowym ustawieniem gtowy 25%
40 Uszkodzenie gardta
125 Uszkodzenia gardta z niewielkim uposledzeniem funkcji 5%
126 Uszkodzenia gardta ze znacznym uposledzeniem funkgji 15%
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Punkt usch:(z?li'bku Nazwa uszczerbku na zd rowiu uszz‘;ce?"l;tku
41 Uszkodzenie krtani
127 Uszkodzenie krtani - niewielkie zwezenie, przewlekta chrypka 10%
128 Zwezenie krtani - ze Swistem krtaniowym, dusznoscia wysitkowa 20%
129 Zwezenie krtani - z konieczno$cig stosowania rurki dotchawiczej i zaburzeniem gtosu 40%
130 Zwezenie krtani - z konieczno$cig stosowania rurki dotchawiczej i bezgtosem 60%
Uwaga: Uszkodzenie krtani powinno by¢ potwierdzone w dokumentacji z leczenia laryngologicznego zawierajacej opisy zmian w badaniach
obrazowych i/lub endoskopowych.
42 Uszkodzenie tchawicy
131 Uszkodzenie tchawicy - z niewielkim zwezeniem, bez dusznosci 5%
132 Uszkodzenie tchawicy - ze zwezeniem i dusznoscia wysitkowa 20%
133 Uszkodzenie tchawicy - ze znacznym zwezeniem i duszno$cia spoczynkowa 60%
Uwaga: Uszkodzenie tchawicy powinno by¢ potwierdzone w dokumentacji z leczenia laryngologic znego, zawierajacej opisy zmian w badaniach
obrazowych i/lub endoskopowych.
43 Uszkodzenie przetyku
134 Uszkodzenie przetyku - ze zwezeniem, bez zaburzen funkgji 5%
135 Zwezenie przetyku - z zaburzeniami potykania, bez uposledzenia stanu odzywienia 10%
136 Zwezenie przetyku - z zaburzeniami potykania i uposledzeniem stanu odzywienia 30%
137 Niedrozno$¢ catkowita przetyku - stata przetoka zotadkowa 80%
Uwaga: Przy ocenie skutkdw urazu przetyku niezbedna jest dokumentacja z leczenia specjalistycznego, zawierajaca wyniki badan obrazowych
i endoskopowych.
G KLATKA PIERSIOWA
44 Uszkodzenie sciany klatki piersiowej i grzbietu
138 Uszkodzenie $ciany klatki piersiowej i grzbietu ograniczajgce ruchomos¢ Klatki piersiowej i uposledzajace 10%
wydolno$¢ oddechowa (ocena spirometryczna) w stopniu: niewielkim
139 Uszkodzenie $ciany klatki piersiowej i grzbietu ograniczajace ruchomos¢ Klatki piersiowej i uposledzajace 20%
wydolno$¢ oddechowa (ocena spirometryczna) w stopniu: umiarkowanym
140 Uszkodzenie $ciany klatki piersiowej i grzbietu ograniczajace ruchomos¢ Klatki piersiowej i uposledzajace 40%
wydolno$¢ oddechowa (ocena spirometryczna) w stopniu: znacznym
45 Utrata catkowita brodawki sutkowej lub sutka
141 Catkowita utrata brodawki sutkowej u mezczyzny 5%
142 Catkowita utrata brodawki sutkowej u kobiety 10%
143 Catkowita utrata jednego sutka u mezczyzny 20%
144 Catkowita utrata jednego sutka u kobiety 25%
Uwaga: W przypadku czesciowej utraty brodawki sutkowej lub sutka, oceny dokonuje sie przy zastosowaniu punktu 45 oraz pozycji 141-144

adekwatnych dla cat

kowitej utraty brodawki i sutka, przy czym warto$¢ uszczerbku odpowiada potowie wartosci przewidzianej za catkowitg utrate.

46 Ztamanie zeber i mostka
145 Ztamanie 1 zebra, za kazde zebro 1%
146 Ztamanie wielu zeber - ze znieksztatceniamii trwatym zmnigjszeniem wydolnosci oddechowej w stopniu 25%
umiarkowanym lub znacznym potwierdzonym co najmniej dwukrotna oceng spirometryczna
147 Ztamanie mostka - bez znieksztatcen 3%
148 Ztamanie mostka wygojone ze znacznym znieksztatceniem 8%
149 Powiktania po ztamaniu zeber lub mostka: przewlekte zapalenie kosci zobecnoscia przetok - dodatkowo 10%
Uwaga: Ztamanie zeber i mostka powinno by¢ potwierdzone badaniem radiologicznym.
47 Pourazowe przepukliny przep onowe
150 Pourazowe przepukliny przeponowe - bez trwatych zaburzen funkcji 5%
151 Pourazowe przepukliny przeponowe - z trwatymi zaburzeniami funkdji przetyku i/lub zotadka 10%
152 Pourazowe przepukliny przeponowe - z trwatymi zaburzeniami funkdji przewodu pokarmowego i zaburzeniami 20%
oddychania potwierdzonymi co najmniej dwukrotna oceng spirometryczng
153 Pourazowe przepukliny przeponowe - z trwatymi zaburzeniami funkcji przewodu pokarmowego i zaburzeniami 40%

oddychania potwierdzonymi co najmniej dwukrotng oceng spirometryczng oraz zaburzeniamikrazenia (ocena wg
klasyfikacji NYHA)




Punkt Kod Nazwa uszczerbku na zd rowiu Procent
uszczerbku uszczerbku
48 Uszkodzenie ptucai optucnej
154 Uszkodzenie ptuc, optucnej- bez zmniejszenia wydolnosci oddechowej 5%
155 Uszkodzenie ptuc, optucnej- ze zmniejszeniem wydolnosci oddechowej niewielkiego stopnia (VC, FEV1, FEV1%VC = 10%
70-80% wartosci naleznej) potwierdzonej co najmniej dwukrotng oceng spirometryczng w ciggu 3 miesiecy
156 Uszkodzenie ptuc, optucnej- ze zmniejszeniem wydolnosci oddechowej sredniego stopnia (VC, FEV1, FEV1%VC = 20%
50-70% warto$ci naleznej) potwierdzonej co najmniej dwukrotna oceng spirometryczna w ciggu 3 miesiecy
157 Uszkodzenie ptuc, optucnej- ze zmniejszeniem wydolnosci oddechowej znacznego stopnia (VC, FEV1, FEV1%VC < 40%
50% wartosci naleznej) potwierdzonej co najmniej dwukrotna oceng spirometryczna w ciggu 3 miesiecy
158 Uszkodzenie ptuc, optucnej powiktanie przetokami oskrzelowymii/lub ropniami ptuc - dodatkowo 15%
49 Uszkodzenia serca i osierdzia
159 Uszkodzenie serca, osierdzia - zwydolnym uktadem krazenia 10%
160 Uszkodzenie serca, osierdzia - z objawami wyréwnanej niewydolnosci uktadu krazenia (I° - wg NYHA, EF > 50%, 15%
niewielkie zaburzenia kurczliwosci)
161 Uszkodzenie serca, osierdzia - z objawami niewydolnosci uktadu krazenia (11° - wg NYHA, EF 46- 50%) 30%
162 Uszkodzenie serca, osierdzia - z objawami niewydolnosci uktadu krazenia (I1I° — wg NYHA, EF 35- 45%) 50%
163 Uszkodzenie serca, osierdzia - z objawami niewydolnosci uktadu krazenia (IV° — wg NYHA, EF <35%) 80%

Klasyfikacja NYHA - do oceny stanu czynno$ciowego serca

Klasal.

Choroba serca bez ograniczenia fizycznej aktywnosci. Podstawowa aktywno$¢ fizyczna nie powoduje zmeczenia, duszno$ci, kotatania serca
i boléw wiericowych.

Klasall.

Choroba serca powodujaca niewielkie ograniczenia aktywnosci fizycznej. Dobre samopoczucie w spoczynku.

Podstawowa aktywnos¢ powoduje zmeczenie, dusznosé, kotatanie serca, bdle wiercowe.

Klasa lll.

Choroba serca powodujaca ograniczenie aktywnosci fizycznej. Dobre samopoczucie w spoczynku.

Mniejsza niz podstawowa aktywnos¢ fizyczna powoduje zmeczenie, duszno$é, kotatanie serca, bdle wiericowe.

Klasa IV.

Choroba serca, ktdra przy jakiejkolwiek aktywnosci fizycznej wywotuje dyskomfort. Objawy niewydolnosci serca

lub niewydol nosci wiericowej moga wystepowac nawet w spoczynku. Jesli zostanie podjeta jakakolwiek aktywno$é fizyczna, wzrasta dyskomfort.
DEFINICJA EF - FRAKCJAWYRZUTOWA LEWEJ KOMORY:

Frakcja wyrzutowa lewej komory - ilo$¢ krwi wyptywajaca z lewej komory do uktadu krazenia podczas skurczu serca.

Frakcja wyrzutowa jest zwykle wyrazanaw procentach, jako stosunek objetosci krwi wyptywajacej w czasie skurczu

zlewejkomory do catkowitej objetosci lewej komory.

Frakcja wyrzutowa okresla zdolnos¢ serca do skurczu i jest wyktadnikiem wydolnosci serca.

H JAMA BRZUSZNA
50 Uszkodzenie powtok jamy brzusznej
164 Przetoki skérne, przewlekle powiktania ropne, znaczne ubytki skdrne i mieSniowe 10%
51 Uszkodzenia zotadka, jelita, sieci, krezki
165 Uszkodzenie bez trwatych zaburzen funkcji przewodu pokarmowego 5%
166 Uszkodzenie z niewielkimi zaburzeniami funkcji przewodu pokarmowego i dostatecznym stanem odzywienia 10%
167 Uszkodzenie z zaburzeniami funkcji przewodu pokarmowego i niedozywieniem 30%
168 Uszkodzenie z konieczno$cig zywienia pozajelitowego 50%
52 Przetoki jelitowe, odbyt sztuczny
169 Czasowe przetoki jelita cienkiego 10%
170 Trwate przetoki jelita cienkiego powodujace niewiel kie zanieczyszczanie sie, bez zmian zapalnych skory wokét 30%
przetoki, z dobrym stanem odzywiania
171 Trwate przetoki jelita cienkiego powodujace znaczne zanieczyszczanie sie, ze zmianami zapalny mi skéry wokot 60%
przetok i/lub z niedostatecznym stanem odzywiania
172 Czasowe przetoki jelita grubego 10%
173 Trwate przetoki jelita grubego powodujace niewielkie zanieczyszczanie sie 20%
174 Trwate przetoki jelita grubego powodujace znaczne zanieczyszczanie sie 50%
53 Uszkodzenia odbytnicy, zwieracza odbytu
175 Petnoscienne uszkodzenie odbytnicy bez trwatych zaburzen funkdji 5%
176 Wy padanie btony sluzowej odbytnicy / przetoka okotoodbytnicza 10%
177 Wy padanie catkowite odbytnicy 30%
178 Uszkodzenie zwarcia odbytu nie powodujace nietrzymania gazéw i stolca (blizny, zwezenie) 15%
179 Uszkodzenie zwieracza odbytu powodujgce trwate nietrzymanie gazéw i stolca 50%
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Punkt usz<I:(z:‘:bku Nazwa uszczerbku na zd rowiu uszg‘:rl;lt(u
54 Uszkodzenia watroby, pecherzykai przewodéw zétciowych
180 Uszkodzenie - bez trwalych zaburzen funkgji - leczone zachowawczo w szpitalu 5%
181 Uszkodzenie z umiarkowanym zaburzeniem funkcji watroby (grupa B w klasyfikacji Childa-Pugha) i/lub drdg 15%
26tciowych
182 Uszkodzenie ze znacznym zaburzeniem funkcji watroby (grupa C w klasyfikacji Childa-Pugha) i/lub drdg z6tciowych 30%
183 Uszkodzenie - z resekcja czesci watroby / drég zotciowych - bez uposledzenia funkgji watroby i/lub drég zétciowych 10%
184 Uszkodzenie z resekcjg czesci watroby / drég zétciowych z uposledzeniem funkcji watroby i/lub drég zétciowych 30%
Klasyfikacja zaburzen funkcji watroby wg Childa-Pugha
Badany parametr Punkty
1 2 3
Albumina w surowicy (g/dl) Powyzej 3,5 35-28 Ponizej 2,8
Bilirubina w surowicy (mg/dl) Ponizej 2 2-3 Powyzej 3
Czas protrombinowy (sek. powyzej normy) Do 4 4-6 Powyzej 6
Wodobrzusze Brak + ++
Encefalopatia Brak °=1° e - 1ve
Suma punktéw 5-6 7-9 10-15
Grupa A B C
55 Uszkodzenia trzustki
185 Uszkodzenie trzustki - bez trwatych zaburzen funkgji 5%
186 Uszkodzenie trzustki - z cze$ciowa resekcja trzustki - bez zaburzen jej funkgji 10%
187 Uszkodzenie trzustki- z czesciowa resekcja i umiarkowanymi zaburzeniami funkcji 30%
188 Uszkodzenie trzustki-z catkowitg resekcja i znacznym zaburzeniem funkcji 60%
56 Uszkodzenie Sledziony
189 Pekniecie Sledziony potwierdzone badaniem obrazowym - leczone zachowawczo w szpitalu 4%
190 Pekniecie $ledziony leczone operacyjnie z zachowaniem narzadu 8%
191 Usuniecie uszkodzonej Sledziony 15%
57 Uszkodzenia duzych naczyr jamy brzuszneji miednicy
192 Uszkodzenia duzych naczyn jamy brzusznej i miednicy leczone operacyjnie 10%
| NARZADY MOCZOWO-P£CIOWE
58 Uszkodzenia nerek
193 Uszkodzenie jednej nerki - bez trwalego uposledzenia funkcji 5%
194 Uszkodzenie jednej nerki z trwatym uposledzeniem funkcji 10%
195 Uszkodzenie obu nerek z trwatym uposledzeniem funkcji 20%
196 Utrata jednej nerki przy prawidtowo dziatajacej drugiej nerce 30%
197 Utrata jednej nerki z uposledzeniem funkcji drugiej nerki 50%
198 Utrata obu nerek 80%
59 Uszkodzenie moczowodu
199 Uszkodzenie moczowodu - bez trwatych zaburzen funkgji 5%
200 Uszkodzenie moczowodu - z trwatymi zaburzeniami funkcji uktadu moczowego 15%
60 Uszkodzenie pecherza moczowego
201 Uszkodzenie pecherza - bez trwatych zaburzen funkgji 5%
202 Uszkodzenie pecherza - z trwatymi zaburzeniami funkcji 15%
61 Przetoki drég moczowych i pecherza moczowego
203 Przetoki uposledzajace jakos$¢ zycia w stopniu umiarkowanym 25%
204 Przetoki uposledzajace jako$¢ zycia w stopniu znacznym 50%
62 Zwezenie cewki moczowej
205 Uszkodzenie cewki moczowej z niewielkimi utrwalonymi zaburzeniamiw oddawaniu moczu 10%
206 Uszkodzenie cewki moczowejz utrwalonym nietrzymaniem lub zaleganiem moczu 20%
207 Uszkodzenie cewki moczowejz utrwalonym nietrzymaniem lub zaleganiem moczu oraz przewlektym zakazeniem 30%




Punkt usz<I:(z:‘:bku Nazwa uszczerbku na zd rowiu uszz‘;:?‘rl;lt(u
63 Utrata pracia
208 Catkowita utrata pracia 40%
209 CzeSciowa utrata pracia 20%
64 Uszkodzenia jader
210 Wodniak pourazowy jadra 5%
211 Utrata jadra 20%
65 Utratajajnika
212 Utrata jednego jajnika 20%
66 Uszkodzenie macicy
213 Utrata cze$ciowa lub znaczne uszkodzenie macicy 15%
214 Utrata catkowita macicy 40%
67 Uszkodzenie krocza, pochwy, worka mosznowego, posladkéw
215 Uszkodzenie krocza, pochwy, worka mosznowego, posladkéw - przetrwaty zespét bdlowy, mate deformacje 2%
216 Uszkodzenia powodujgce wypadanie pochwy 10%
217 Uszkodzenie powodujace wypadanie pochwy i macicy 30%
J KREGOSEUP i RDZEN KREGOWY
68 Uszkodzenia kregostupa szyjnego
218 Skrecenie, sttuczenie kregostupa szyjnego - wygojone z niewielka dysfunkcja 3%
219 Ztamanie kregostupa szyjnego - wygojone z ograniczeniem ruchomosci do 1/3 normy 5%
220 Ztamanie, zwichniecie, przebyte usuniecie jadra miazdzystego w obrebie kregostupa szyjnego - wygojone 10%
zograniczeniem ruchomosci w zakresie 1/3 - 2/3 normy
221 Ztamanie, zwichniecie, przebyte usuniecie jadra miazdzystego w obrebie kregostupa szyjnego- wygojone 20%
z ograniczeniem ruchomosci powyzej 2/3 normy
222 U}(szkodzenie kregostupa szyjnego- wygojone z catkowitym jego zesztywnieniem i niekorzystnym ustawieniem 40%
growy
Uwaga: Maksymalny stopien uszczerbku za uszkodzenia kregostupa szyjnego nie moze przekroczyé 40%.
69 Uszkodzenie kregostupa piersiowego
223 Skrecenie, sttuczenie kregostupa piersiowego- wygojone z niewielka dysfunkcja 2%
224 Ztamanie kregostupa piersiowego - wygojone z niewielka dysfunkcja 4%
225 Ztamanie, zwichniecie w obrebie kregostupa piersiowego - wygojone z ograniczeniem ruchomosci powyzej 1/2 8%
normy
226 Uszkodzenie kregostupa - wygojone piersiowego z catkowitym jego zesztywnieniem i znieksztatceniami 20%
Uwaga: Maksymalny stopien uszczerbku za uszkodzenia kregoslupa piersiowego nie moze przekroczy¢ 20%.
70 Uszkodzenie kregostupa ledZwiowo-krzyzowego
227 Skrecenie, sttuczenie kregostupa ledzwiowo-krzyzowego- wygojone z niewielkg dysfunkcja 2%
228 Ztamanie w obrebie kregostupa ledZwiowo-krzyzowego- wygojone z ograniczeniem ruchomoscido 1/3 normy 5%
229 Ztamanie, zwichniecie, przebyte usuniecie jadra miazdzystego w obrebie kregostupa ledzwiowo-krzyzowego - 10%
wygojone z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 1/3 - 2/3 normy
230 Ztamanie, zwichniecie, przebyte usuniecie jadra miazdzystego w obrebie kregostupa ledzwiowo-krzyzowego - 20%
wygojone z ograniczeniem ruchomosci powyzej 2/3 normy
231 Uszkodzenie kregostupa ledzwiwo-krzyzowego-wygojone z catkowitym jego zesztywnieniem, znieksztatceniami 40%
i niekorzystnym ustawieniem tutowia
Uwaga: Maksymalny stopien uszczerbku za uszkodzenia kregoslupa ledzwiowo-krzyzowego nie moze przekroczy¢ 40%.
71 Izolowane ztamanie lub peknigcie wyrostkéw oscistych i poprzecznych
232 Izolowane ztamanie lub pekniecie wyrostkéw oscistych i poprzecznych za kazdy wyrostek 1%
Uwaga: Maksymalna wysoko$¢ uszczerbku orzekanego wedtug pozycji 232 wynosi 5% .
72 Utrwalone korzeniowe zespoty pourazowe
233 Utrwalone korzeniowe zespoty pourazowe szyjne - bélowe 5%
234 Utrwalone korzeniowe zespoty pourazowe szyjne - béle, zaburzenia czucia lub zespoty mieszane, ostabienie 8%
odruchéw - bez niedowtadéw
235 ;Jttrwaone korzeniowe zespoty pourazowe szyjne - z obecnoscia niedowtaddw i zanikéw miesniowych niewielkiego 15%
opnia
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Punkt uschz?:'bku Nazwa uszczerbku na zd rowiu uszr;:‘;ce‘:rl;tku
236 ;Jttrwaone korzeniowe zespoty pourazowe szyjne - z obecnoscia niedowtad 6w i zanikéw miesniowych znacznego 25%
opnia

237 Utrwalone korzeniowe zespoty pourazowe piersiowe - bélowe 5%

238 Utrwalone korzeniowe zespoty pourazowe piersiowe - béle i zaburzenia czucia 7%

239 Utrwalone korzeniowe zespoty pourazowe ledZzwiowo-krzyzowe - bélowe 5%

240 Utrwalone korzeniowe zespoty pourazowe ledZzwiowo-krzyzowe - bédle, zaburzenia czucia lub zespoty mieszane, 8%
ostabienie odruchdw - bez niedowtaddw

241 Utrwalone korzeniowe zespoty pourazowe ledZzwiowo-krzyzowe - z obecnoscia niedowtad 6w i zanikéw 15%
miesniowych niewielkiego stopnia

242 Utrwalone korzeniowe zespoty pourazowe ledZzwiowo-krzyzowe - z obecnoscig niedowtad dw i zanikow 25%
miesniowych znacznego stopnia

243 Bdle guziczne, w tym ztamanie kosci guzicznej 4%

73 Uszkodzenie rdzenia kregowego

244 Porazenie konczyn gérnychi/lub dolnych (0°-1°wg Lovetta) lub gteboki niedowtad czterokonczynowy 100%
(2° wg Lovetta)

245 Gteboki niedowtad koficzyn gdrnych lub dolnych (2° wg Lovetta), niedowtad czterokoficzynowy (3° wg Lovetta) 80%

246 Umiarkowany niedowtad konczyn gérmych lub dolnych (3° wg Lovetta) 60%

247 "Niewielki niedowtad koriczyn gérnych (4 wg Lovetta) i/lub dolnych (4° wg Lovetta) 40%
z zaburzeniami funkcji zwieraczy i narzaddéw ptciowych"

248 Niewielki niedowtad korczyn gérnych i/lub dolnych (4° wg Lovetta) 20%

249 Porazenie lub gteboki niedowtad jednej konczyny (0°-2° wg Lovetta), zespét stozka rdzenia 30%

250 Niedowtad jednej kofczyny gornej (3° wg Lovetta) 20%

251 Niedowtad jednej kofczyny gornej ( 4° wg Lovetta) 15%

252 Niedowtad jednej kofczyny dolnej (3° wg Lovetta) 15%

253 Niedowtad jednej koficzyny dolnej 4° wg Lovetta) 10%

254 Izolowane porazenie/niedowtad pecherza moczowego i odbytu po uszkodzeniu rdzenia na poziomie S2-$4 15%

Uwaga: Jesli skutki urazu naktadaja sie na istniejace przed urazem choroby kregostupa (zwyrodnienie, dyskopatie, wady kregostupa, osteoporoza, inne
przewlekte choroby kregdw) warto$¢ przyznanego uszczerbku zostanie zmniejszona o:

20% - przy zmianach chorobowych na tym samym poziomie kregostupa,

40% - przy zmianach chorobowych wielomiejscowych w tym samym odcinku kregostupa,

60% - przy zmianach kostnych uogélnionych (np.osteoporoza).

Za pourazowa uwaza sie przepukline jadra miazdzystego dokonang (tzn. z uszkodzeniem pierscienia wtéknistego) w nastepstwie dzwigniecia
nadmiernego ciezaru, urazu bezposredniego lub urazu komunikacyjnego. Taki mechanizm powstania przepukliny musi wynikaé zaréwno z opisu
zdarzenia jak i z dokumentacji medycznej.

Nadmierny ciezar to dla kobiet powyzej 30 kg, a dla mezczyzn powyzej 50 kg - przy przecietnej budowie ciata.

K KONCZYNA GORNA
74 Uszkodzenia topatki
255 Ztamanie topatki z leczeniem zachowawczym 3%
256 Ztamanie topatki z leczeniem operacyjnym 8%
75 Uszkodzenia obojczyka
257 Ztamanie obojczyka z leczeniem zachowawczym (stabilizacja zewnetrzna) 3%
258 Ztamanie obojczyka z leczeniem operacyjnym lub stabilizacja wewnetrzna 8%
259 Uszkodzenia wiezozrostu o-barkowego lub o-mostkowego 1illstopnia 2%
260 Uszkodzenia wiezozrostu o-barkowego lub o-mostkowego Il stopnia 6%
261 Powiktania po urazie obojczyka: przewlekte zapalenie kosci, przetoki - dodatkowo 5%
76 Uszkodzenia barku
262 Skrecenie barku 1%
263 Powiktania po urazie barku: przewlekte zapalenie kosci, przetoki - dodatkowo 5%
264 Utrata koriczyny na poziomie stawu ramiennego bez topatki 75%
265 Utrata koriczyny na poziomie stawu ramiennego z topatka 80%

Uwaga: W przypadku natozenia sie nastepstw urazu na uszkodzenie stawu o charakterze chorobowym lub skutki urazu przed ubezpieczeniem,
wysoko$¢ uszczerbku zostanie zmniejszona do potowy nominalnej wartosci.
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7 Uszkodzenia ramienia
266 Ztamanie trzonu kosci ramiennej z leczeniem zachowawczym 2%
267 Ztamanie trzonu kosci ramiennej z leczeniem operacyjnym 10%
268 Ztamanie szyjki/ gtowy kosci ramiennej z leczeniem zachowawczym 3%
269 Ztamanie szyjki/ gtowy kosci ramiennej z leczeniem operacyjnym 10%
270 Uszkodzenie mie$ni, Sciegien i ich przyczepdw, naczyri ramienia 1%
271 Zerwanie miesni, $ciegien i ich przyczepdéw ze stozkiem rotatoréw z leczeniem operacyjnym 10%
272 Zesztywnienie stawu ramiennego 30%
273 Utrata koficzyny w obrebie ramienia 70%
78 Uszkodzenia stawu tokciowego
274 Skrecenie stawu tokciowego oraz uszkodzenie stawu promieniowo-ramiennego i/lub stawu promieniowo- 1%
tokciowego blizszego
275 Zwichniecie stawu ramienno-tokciowego lub ztamanie obwodowej nasady kosci ramiennej, wyrostka tokciowego, 2,5%
gtowy kosci promieniowej lechonych zachowawczo
276 Catkowite zesztywnienie stawu tokciowego w wyniku jego ztaman 30%
277 Powiktania po ztamaniu w stawie tokciowym: przewlekty stan zapalny, przetoki - dodatkowo 5%
278 Utrata koficzyny na wysokosci stawu tokciowego 65%
Uwaga: W przypadku natozenia sie nastepstw urazu na uszkodzenie stawu o charakterze chorobowym lub skutki urazu przed ubezpieczeniem,

wysoko$¢ uszczerbku zostanie zmniejszona do potowy nominalnej wartosci.

79 Uszkodzenia przedramienia
279 Ztamanie dalszych nasad kosci przedramienia z leczeniem zachowawczym 2%
280 Ztamanie dalszych nasad kosci przedramienia z leczeniem operacyjnym 8%
281 Ztamanie trzonu jednejlub obu kosci przedramienia z leczeniem zachowawczym 1,5%
282 Ztamanie trzonu jednejlub obu kosci przedramienia z leczeniem operacyjnym 8%
283 Izolowane uszkodzenie miesni, $ciegien, naczyn w obrebie przedramienia z uposledzeniem funkcji 10%
284 Powiktania po urazie przedramienia: przewlekty stan zapalny kosci, przetoki, ubytek tkanki kostnej, zmiany 5%
troficzne, staw rzekomy - dodatkowo
285 Utrata kofczyny w obrebie przedramienia 60%
80 Uszkodzenia nadgarstka
286 Skrecenie, zwichniecie stawdw nadgarstka 0,5%
287 Ztamania (niezaleznie od ilosci), kosci nadgarstka zleczeniem zachowawczym 2%
288 Ztamania (niezaleznie od ilosci), koscinadgarstka zleczeniem operacyjnym 8%
289 Catkowite zesztywnienie w obrebie nadgarstka w wyniku ztaman stawu 30%
290 Powiktania po uszkodzeniu nadgarstka: przewlekty stan zapalny kosci, przetoki, ubytek tkanki kostnej, zmiany 5%
troficzne, zespdt ciesni nadgarstka - dodatkowo
291 Utrata reki w nadgarstku 55%
81 Uszkodzenia srédrecza, kciuka
292 Uszkodzenie Sciegien $rodrecza lub kciuka z niewielkim uposledzeniem ruchomosci palca 3%
293 Uszkodzenie $ciegien $rddrecza lub kciuka zumiarkowanym upo$ledzeniem ruchomosci palca 6%
294 Uszkodzenie Sciegien $rddrecza lub kciuka ze znacznym uposledzeniem ruchomosci palca 10%
295 Ztamanie 11, 111, IV lub V kosci $rdédrecza - za kazdg ko$¢ 1%
296 Ztamania 1 kosci $rodrecza 2%
297 Ztamania | kosci $rodrecza - z przemieszczeniem utrwalonym i/lub z ograniczeniem ruchomosci kciuka 5%
298 Ztamanie jednego paliczka kciuka - za kazdy paliczek 2%
299 Utrata opuszki kciuka, trwata utrata ptytki paznokciowej, powiktania neurologiczne lub naczyniowe 2%
300 Utrata paliczka paznokciowego kciuka 6%
301 Utrata paliczka paznokciowego z 1/3 paliczka podstawowego kciuka 10%
302 Utrata obu paliczkdw lub bezuzyteczno$c kciuka 20%
303 Utrata obu paliczkdw kciuka z koscia $srédrecza 25%

Uwaga: O stopniu zaburzen czynnosci kciuka decyduje zdolno$¢ odwodzenia, przeciwstawiania i chwytu. Maksymalna wysokos¢
uszczerbku z tytutu uszkodzenia kciuka wynosi 20%.
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82 Uszkodzenia palca wskazujacego
304 Ztamanie jednego paliczka palca wskazujacego - za kazdy paliczek 1%
305 Utrata opuszki i/lub trwata utrata ptytki paznokciowej palca wskazujacego 2%
306 Utrata paliczka palca wskazujacego - za kazdy paliczek 5%
307 Utrata palca wskazujgcego z koscia $rédrecza 20%
308 Niewielkie ograniczenie funkcji palca wskazujacego spowodowane uszkodzeniem $ciegien 3%
309 Umiarkowane ograniczenie funkcji palca wskazujacego spowodowane uszkodzeniem sciegien 6%
310 Znaczne ograniczenie funkgji palca wskazujacego spowodowane uszkodzeniem Sciegien 10%
311 Powiktania neurologiczne, naczyniowe po uszkodzeniu palca wskazujacego- dodat kowo 3%
312 Bezuzytecznosc palca wskazujacego 15%
Uwaga: Maksymalna wysoko$¢ uszczerbku z tytutu uszkodzenia palca wskazujacego wynosi 15%
83 Uszkodzenia palcalll, IV, V
313 Utrata paliczka palca Ill, IV, V za kazdy paliczek 3%
314 Utrata palcéw 111, 1V lub Vz koscia $rédrecza 12%
315 Ztamanie paliczka palca IlI, IV, V - za kazdy paliczek 1%
316 Uszkodzenia $ciegien, zmiany nerwowe palcallll, IV, Vz niewielkim ograniczeniem ruchomosci palca 0,5%
317 Bezuzyteczno$¢ palca graniczaca z utratg - za kazdy palec 10%

Uwaga: Maksymalna wysoko$¢ uszczerbku z tytutu uszkodzenia palca lll, IV, V wynosi 10% za kazdy palec. Uszkodzenia obejmujace wszystkie palce
z utratg uzytecznosci reki nie moga przekraczaé 55%.

L MIEDNICA
84 Pourazowe utrwalone rozejscie sie spojenia tonowego i/lub zwichniecie stawu krzyzowo-biodrowego

318 Uszkodzenia niewielkiego stopnia - bez zaburzen chodu 5%

319 Uszkodzenia umiarkowanego stopnia - z zespotem bdlowym i niewielkimi zaburzeniami chodu 10%

320 Uszkodzenia znacznego stopnia - ze skréceniem koriczyny ponad 3 cm i duzymi zaburzeniami chodu 25%

85 Ztamania, zwichniecia miednicy jedno- lub wielomiejscowe

321 Ztamanie ko$ci tonowej, kulszowej: jednostronne 5%

322 Ztamanie w odcinku przednim i tylnym miednicy (typ Malgaigne’a) - bez zaburzen chodu i statyki 10%

323 Ztamanie wodcinku przednim i tylnym miednicy (typ Malgaigne’a) - z zaburzeniami chodu i statyki 20%

324 Ztamanie izolowane - talerz biodrowy, kolec biodrowy, guz kulszowy 5%

325 Ztamanie panewki stawu biodrowego lub zwichniecie I° z niewielkim ograniczeniem funkgji 10%

326 Ztamanie panewki stawu biodrowego lub zwichniecie II° ze $rednim ograniczeniem funkgji 15%

327 Ztamanie panewki stawu biodrowego lub zwichniecie IlI° - z duzym ograniczeniem funkcji 30%

M KONCZYNA DOLNA
86 Uszkodzenia biodra

328 Ograniczenie ruchéw w stawie biodrowym w nastepstwie uszkodzeri tkanek miekkich do 1/3 zakresu normy 5%

329 Ograniczenie ruchéw w stawie biodrowym w nastepstwie uszkodzen tkanek miekkich w zakresie 1/3-2/3 normy 10%

330 Ograniczenie ruchéw w stawie biodrowym w nastepstwie uszkodzen tkanek miekkich powyzej 2/3 zakresu normy 30%

331 Catkowite zesztywnienie stawu biodrowego 50%

332 Zwichniecia, Ztamania blizszej nasady ko$ci udowej, szyjki, przezkretarzowe, podkretarzowe, kretarzy - wygojone 10%
ze zmianami niewielkiego stopnia (deficyt ruchdw do 1/3 zakresu normy, skrocenie konczyny do 2 cm, niewielkie
znieksztatcenie/przemieszczenie)

333 Zwichniecia, ztamania blizszej nasady kosci udowej, szyjki, przezkretarzowe, podkretarzowe, kretarzy - wygojone 20%
ze zmianami $redniego stopnia (deficyt ruchéw od 1/3 do 2/3 zakresu normy, skrécenie od 2 do 4 cm, umiarkowane
znieksztatcenie/przemieszczenie)

334 Zwichniecia, Ztamania blizszej nasady ko$ci udowej, szyjki, przezkretarzowe, podkretarzowe, kretarzy - wygojone 40%
ze zmianami duzego stopnia (deficyt ruchdow powyzej 2/3 zakresu normy, skrocenie powyzej 4 cm, duze
przemieszczenie/ znieksztatcenie, przewlekte zapalenie kosci, przetoki)

335 Nastepstwa urazéw stawu biodrowego leczone protezoplastyka z ograniczeniem ruchomosci umiarkowanym 20%

336 Nastepstwa urazéw stawu biodrowego leczone protezoplastyka zograniczeniem ruchomosci znacznym 40%

337 Utrata koriczyny dolnej przez wytuszczenie jej w stawie biodrowym lub odjecie w okolicy podkretarzowe;j 80%
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wysoko$¢ uszczerbku zostanie zmniejszona do potowy nominalnej wartosci.

Punkt usz<I:(z:(:'bku Nazwa uszczerbku na zd rowiu uszzce?‘gr(u
Uwaga: W przypadku natozenia sie nastepstw urazu na uszkodzenie stawu o charakterze chorobowym lub skutki urazu przed ubezpieczeniem -
wysoko$¢ uszczerbku zostanie zmniejszona do potowy nominalnej wartosci.
87 Uszkodzenia uda
338 Ztamanie kosci udowej - z niewielkimi zmianami 7%
339 Ztamanie ko$ci udowej - ze skréceniem konczyny od 3 cm do 6 cm, umiarkowanym upo$ledzeniem chodu 15%
340 Ztamanie ko$ci udowej - z ograniczeniwm ruchéw w stawach sasiednich - z ciezkimi zmianami, zapaleniem kosci, 30%
przetokami, skréceniem koniczyny ponad 6 cm, znacznym upo$ledzeniem chodu
341 Utrwalone ubytki kosci udowej, stawy rzekome, zapalenie ko$ci, przetoki uniemozliwiajace obciagzanie konczyny 50%
342 Izolowane uszkodzenia tkanek miekkich uda zaburzajace funkcje koriczyny w stopniu niewielkim 2%
343 Izolowane uszkodzenia tkanek miekkich uda zaburzajace funkcje koriczyny w stopniu umiarkowanym 5%
344 Izolowane uszkodzenia tkanek miekkich uda zaburzajace funkcje koriczyny w stopniu znacznym 10%
345 Uszkodzenia duzych naczyn, tetniaki pourazowe, zmiany troficzne uda - z trwatymi zaburzeniami funkgji 12%
346 Utrata koriczyny na poziomie 1/3 blizszej 70%
Uwaga: Maksymalna wysokos¢ uszczerbku z tytutu uszkodzenia uda wynosi 70%.
88 Uszkodzenia kolana
347 Izolowane ztamanie i/lub zwichniecie rzepki, bez ograniczen ruchomosci stawu 2%
348 Ztamanie nasad koscii rzepki tworzacych staw kolanowy - mate koslawosci, szpotaw osci, ograniczenie ruchéw do 5%
1/3 zakresu normy
349 Ztamanie nasad kosci i rzepki tworzacych staw kolanowy - $rednie ko$lawosci, szpotawosci, ograniczenie ruchow 10%
od 1/3 do 2/3 zakresu normy
350 Ztamanie nasad kosci i rzepki tworzacych staw kolanowy - duze ko$lawosci, szpotawosci, ograniczenie ruchéw 20%
powyzej2/3 zakresu normy
351 Petne zesztywnienie stawu kolanowego w nastepstwie ztaman nasad tworzacych staw kolanowy 30%
352 Uszkodzenie aparatu wiezadtowo-torebkowego - niestabilnos¢ jednoptaszczyznowa I° 5%
353 Uszkodzenie aparatu wiezadtowo-torebkowego - jednoptaszczyznowa II° lub dwuptaszczyznowa I° 10%
354 Uszkodzenie aparatu wiezadtowo-torebkowego - niestabilnos¢ jednoptaszczyznowa II° lub dwuptaszczyznowa 15%
niestabilno$¢ I1°
355 Uszkodzenie aparatu wiezadtowo-torebkowego - niestabilno$¢ wieloptaszczyznowa 11° lub 111° 20%
356 Inne skutki urazéw stawu kolanowego - uszkodzenia tagkotek, nawracajace stany zapalne, chondromalacja - 1% - 5%
w zalezno$ci od stopnia uszkodzenia
357 Utrata koriczyny na poziomie stawu kolanowego 60%
Uwaga: W przypadku natozenia sie nastepstw urazu na uszkodzenie stawu o charakterze chorobowym lub skutki urazu przed ubezpieczeniem,

89 Uszkodzenia podudzia

358 Ztamanie ko$ci podudzia - wygojone bez przemieszczen i znieksztatcen, z ograniczeniem ruchomosci w stopniu 4%
niewielkim

359 Ztamanie ko$ci podudzia - z przemieszczeniami, znieksztatceniami, ze skréceniem konczyny do 3cm, 10%
ograniczeniem ruchomosci w stopniu umiarkowanym

360 Ztamanie ko$ci podudzia - z przemieszczeniami, znieksztatceniami, ze skréceniem konczyny od 3cm do 6 cm, 20%
zograniczeniem ruchomosci w stopniu znacznym

361 Ztamanie ko$ci podudzia - z przemieszczeniami, znieksztatceniami, zmianami wtdrny mi- ze skréceniem konczyny 30%
powyzej 6 cm, z duzym uposledzeniem chodu

362 Izolowane ztamanie strzatki bez kostki bocznej 3%

363 Zakrzepica zyt gtebokich wiktajaca gojenie urazéw podudzia 5%

364 Uszkodzenie tkanek miekkich, $ciegna Achillesa, innych Sciegien podudzia- z niewielkim ograniczeniem 5%
ruchomosci stopy

365 Uszkodzenie tkanek miekkich, $ciegna Achillesa, innych sciegien podudzia - ze $rednim ograniczeniem ruchomosci 10%
stopy

366 Uszkodzenie tkanek miekkich, Sciegna Achillesa, innych sciegien podudzia- ze znacznym ograniczeniem 20%
ruchomosci stopy

367 Utrata podudzia 50%

Uwaga: Maksymalna wysokos¢ uszczerbku z tytutu uszkodzenia podudzia wynosi 70%.
90 Uszkodzenia stopy i staw6w skokowych
368 Skrecenie stawu skokowego z leczeniem zachowawczym 0,5%
369 Masywne skrecenia i/lub zwichniecie stawu skokowego z leczeniem operacyjnym 5%
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Punkt Kod Nazwa uszczerbku na zd rowiu Procent
uszczerbku uszczerbku
370 Powiktania po uszkodzeniu stawu skokowego: zapalenie kosci, stawdw, przetoki, martwica aseptyczna, zmiany 5%
neurologiczne - dodatkowo
371 Ztamanie kosci pietowej lub skokowej bez przemieszczeri - wygojone bez istotnych zaburzer funkcji 3%
372 Ztamanie kosci pietowej, skokowej lub kosci stepu z przemieszczeniami, znieksztatceniem, ograniczeniem 5%
ruchomosci - niewielkiego stopnia
373 Ztamanie kos$ci pietowej, skokowej lub kosci stepu z przemieszczeniami, znieksztatceniem, ograniczeniem 10%
ruchomosci - $redniego stopnia
374 Ztamanie kosci pietowej, skokowej lub kosci stepu z przemieszczeniami, znieksztatceniem, ograniczeniem 20%
ruchomosci - znacznego stopnia
375 Ztamanie jednej kosci $rodstopia z leczeniem zachowaw czym 1%
376 Ztamanie jednej kosci $rodstopia z leczeniem operacyjnym 3%
377 Utrata stopy w obrebie kosci $rédstopia 25%
378 Utrata ko$ci pietowej lub skokowej w catosci 30%
379 Utrata stopy w catosci 40%
Uwaga: Maksymalna wysoko$¢ uszczerbku z tytutu uszkodzenia stopy wynosi 40%. W przypadku natozenia sie nastepstw urazu na uszkodzenie stawu

ocharakterze chorobowym lub skutkiurazu przed ubezpieczeniem, wysoko$¢ uszczerbku zostanie zmniejszona do potowy nominalnej wartosci.

ramach pozycji Tabeli wtasciwych dla tych nastepstw.

91 Uszkodzenia palcéw stopy
380 Ztamanie jednego paliczka, utrata opuszki, trwata utrata ptytki paznokciowej palucha 1%
381 Utrata paliczka paznokciowego palucha 3%
382 Utrata catego palucha 7%
383 Utrata palucha wraz z ko$cig $rdédstopia 15%
384 Inne trwate zaburzenia funkeji palucha w nastepstwie uszkodzer $ciegien, nerwdw, naczyn 1-6%
385 Trwata utrata ptytki paznokciowej palcéw II-V - za jeden palec 0,5%
386 Ztamania, czesciowa utrata palcéw od Il doV - za jeden palec 1%
387 Catkowita utrata palcéw od 11 do V - za jeden palec 2%
388 Utrata jednego z palcow I1-V z koscig $rédstopia - za kazdy palec 8%

N SKORA

92 Blizny
389 Blizny skéry od 3 cm do 10 cm dtugosci, z wytaczeniem blizn pooperacyjnych 1%
390 Blizny skdry powyzej 10 cm dtugosci, z wytaczeniem blizn pooperacyjnych 5%

Uwaga: Ocenie podlegaja wytacznie blizny bedace bezposrednim nastepstwem urazu. Blizny pooperacyjne oceniane sg razem ze skutkami urazu w

anafilakty czna, koniecznoscia hospitalizacji)

93 Nastepstwa oparzeri skéry powyzej stopnia lla
391 Nastepstwa oparzen skory owtosionej gtowy za kazdy 1% powierzchni ciata (TBSA) 3%
392 Nastepstwa oparzen skory twarzy za kazdy 1% powierzchni ciata (TBSA) 5%
393 Nastepstwa oparzen skory szyi za kazdy 1% powierzchni ciata (TBSA) 2%
394 Nastepstwa oparzen skory klatki piersiowej, brzucha, posladkéw za kazdy 1% powierzchni ciata (TBSA) 1%
395 Nastepstwa oparzen kofczyn gérnych (bez rak) i koriczyn dolnych za kazdy 1% powierzchni ciata (TBSA) 1%
396 Nastepstwa oparzen rak za kazdy 1% powierzchni ciata (TBSA) 3%
Uwaga: Ocenie z pozycji 391-396 podlegaja wytacznie skutki oparzen w stopniu wyzszym niz lla. Trwate zaburzenia funkgji narzadéw lub koriczyn
wwyniku oparzenia nalezy ocenia¢ wedtug od powiednich pozycji Tabeli, najwczesniej po uptywie 6 miesiecy od daty zdarzenia.
[0} SKUTKI NAGLEGO DZIAEANIA CZYNNIKOW CHEMICZNYCH, FIZYCZNYCH, BIOLOGICZNYCH
94 Skutki nagtego dziatania czynnikéw chemicznych, fizycznych lub biologicznych
397 Skutki nagtego dziatania czynnikéw chemicznych, fizycznych lub biologicznych (z utrata przytomnosci, reakcja 5%

Uwaga: Trwate zaburzenia funkcji narzadéw lub uktadéw w wyniku dziatania czynnikbw chemicznych, fizycznych lub biologicznych nalezy oceniac
wedtug odpowiednich pozycji Tabeli najwczesniej po uptywie 6 miesiecy od daty zdarzenia.

Niniejszy zatacznik zostat przyjety uchwata Zarzadu Avivy Towarzystwa Ubezpieczen Ogélnych SA z 20 maja2019r. i obowigzuje od dnia podjecia uchwaty.
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