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Wakacje coraz blizej - pamietaj o karcie EKUZ

e Przed wyjazdem do wiekszos$ci krajdw Europy warto upewnic¢ sie, ze posiadamy
Europejska Karte Ubezpieczenia Zdrowotnego (EKUZ) i ze nie stracita ona waznosci.

e W razie nagtych probleméw zdrowotnych za granicg EKUZ umozliwia skorzystanie z
leczenia na takich samych zasadach, jakie obowigzujg osoby objete w danym kraju
powszechnym ubezpieczeniem zdrowotnym.

e Karte EKUZ mozna otrzymac od razu w wojewodzkim oddziale NFZ lub zamdéwic
zdalnie — przez Internetowe Konto Pacjenta albo aplikacje MojelKP.

W razie nagtego zachorowania podczas pobytu w wiekszosci krajow europejskich EKUZ moze okazac
sie niezbedna. Przystuguje osobom objetym powszechnym ubezpieczeniem zdrowotnym w Polsce i
potwierdza ich prawo do leczenia na takich samych zasadach, jakie obowigzujg obywateli panstwa,
w ktérym aktualnie przebywajga. Co to oznacza w praktyce? Jesli skorzystamy z publicznego systemu
ochrony zdrowia w kraju, gdzie pacjenci np. czeSciowo pokrywajg koszty leczenia, réwniez bedziemy
musieli ponies¢ taka opfate.

EKUZ umozliwia skorzystanie z leczenia w sytuacji nagtego zachorowania na terenie krajow Unii
Europejskiej, a takze w Wielkiej Brytanii, Szwajcarii, Norwegii, Liechtensteinie i Islandii. Karta nie jest
honorowana w Monako, San Marino, ani w Watykanie. Warto jednak pamietaé, ze EKUZ nie obejmuje
planowanych zabiegdw medycznych, ani transportu medycznego do Polski.

Zazwyczaj koszty leczenia osoby postugujacej sie kartg EKUZ rozliczane sg bezposrednio miedzy
Narodowym Funduszem Zdrowia, a zagraniczng instytucja odpowiedzialng za powszechne
ubezpieczenie zdrowotne. Zdarzajg sie jednak przypadki, gdy pacjent musi sam zaptacié za leczenie na
miejscu, a dopiero po powrocie do Polski sktada wniosek o zwrot poniesionych kosztow.

Jak mozna dostac¢ karte EKUZ?

Istnieje kilka mozliwosci uzyskania karty, a kazda z nich jest catkowicie bezptatna. Jesli sktadamy
whniosek w imieniu innej osoby (np. w imieniu partnera czy rodzica), musimy miec¢ ze sobg wypetnione
petnomocnictwo. Warto tez pamietac, ze kazde dziecko powinno posiada¢ swojg wiasng karte EKUZ.

Jesli zorientujemy sie, ze nie mamy waznej karty EKUZ, a wyjazd zbliza sie wielkimi krokami, najlepiej
osobiscie odwiedzi¢ wojewddzki oddziat NFZ. Po ztozeniu wniosku karte mozna otrzymac¢ na miejscu,
od razu. W Wielkopolsce EKUZ wydawana jest w Sali Obstugi Klientéw WOW NFZ w Poznaniu przy ul.
Baraniaka 88D bud. E i przy ul. Grunwaldzkiej 158, a takze w delegaturach w Pile, Koninie, Lesznie i
Kaliszu oraz w Punktach Obstugi Ubezpieczonych w Stupcy i Rawiczu.

Whiosek o karte EKUZ mozna takze ztozy¢ bez wychodzenia z domu, wysytajgc dokument tradycyjng
poczta, przez elektroniczng skrzynke ePUAP lub za posrednictwem Internetowego Konta Pacjenta.
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Whiosek o wydanie karty EKUZ mozna takze ztozy¢ przez aplikacje mojelKP. Wystarczy zalogowac sie
do aplikacji, przejs¢ do sekcji ,e-zdrowie”, wybra¢ opcje ,Ubezpieczenie zdrowotne”, pdziniej
»,Ubezpieczenie zagranicg”, a na koniec klikng¢ ,Wniosek o EKUZ”. Po poprawnym wypetnieniu i
podpisaniu wniosku za pomocg profilu zaufanego, dokument zostanie przestany do odpowiedniego
wojewddzkiego oddziatu NFZ.

Sktadajgc wniosek o karte EKUZ na odlegtos¢, trzeba podac adres do wysytki gotowego dokumentu lub
zaznaczy¢, ze odbierzemy jg osobiscie w oddziale NFZ. Czas oczekiwania na karte wynosi zwykle do
kilku dni, jednak w okresie wakacyjnym moze wydtuzyé sie do 2 tygodni. Status wniosku mozna
sprawdza¢ online w aplikacji mojelKP. Tam dostepna jest takze opcja ,,SledZ przesytke”, pozwalajaca
na sprawdzenie, gdzie obecnie znajduje sie nasza karta EKUZ.

Status sprawy mozna tez sprawdzi¢ przez internet na stronie: https://statussprawywue.nfz.gov.pl/#/.

Na jak dtugo wazna jest karta EKUZ?

Czesto zdarza sie, ze ktos zgtasza sie do wojewddzkiego oddziatu NFZ po nowa karte, mimo ze jego
obecny EKUZ wcigz jest wazny. Dlatego przed ztozeniem wniosku warto najpierw sprawdzi¢ date
waznosci dokumentu. Znajduje sie ona nadrukowana na samej karcie, mozna jg zweryfikowac takze w
aplikacji MojelKP.

W najczestszych sytuacjach karta EKUZ jest wazna:

e do ukonczenia 18 lat dla dzieci i mtodziezy;

e przez 3 lata dla oséb ubezpieczonych w ramach zatrudnienia na umowe o prace.
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